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DECISION MUNICIPALE N°2026-dec099

Contrat de mise en propreté des installations d’évacuation des
buées grasses de cuisine, dépoussiérage des réseaux VMC et des
réseaux dédiés au traitement de I'air - SAPIAN

LE MAIRE D’ANCENIS-SAINT-GEREON

VU le Code général des collectivités territoriales, et notamment I'article L2122-22 ;
VU la délibération n°2026-032 en date du 20 mars 2026, portant procés-verbal d’élection du maire ;

VU la délibération n°2026-035 en date du 20 mars 2026, par laquelle le conseil municipal a délégué
a son maire, et pour la durée du mandat, une partie de ses attributions en le chargeant de prendre
des décisions prévues a larticle L2122-22 susvisé, concernant notamment la préparation, la
passation, 'exécution et le réglement des marchés et accord-cadres, pour les marchés passés
selon leur montant, leur objet ou les circonstances de leur conclusion sans publicité, ni mise en
concurrence préalable, et les marchés passés selon une procédure adaptée, ainsi que toute
décision concernant leurs avenants, lorsque les crédits sont inscrits au budget ;

CONSIDERANT la nécessité a faire appel & un prestataire extérieur pour réaliser la mise en
propreté des installations d’évacuation des buées grasses de cuisine, dépoussiérage des réseaux
VMC et des réseaux dédiés au traitement de I'air ;

CONSIDERANT la consultation menée auprés de 3 entreprises et I'analyse de I'offre regu par la
direction des services techniques et de I'urbanisme ;

CONSIDERANT la proposition de I'entreprise SAPIAN pour réaliser la mise en propreté des
installations d’évacuation des buées grasses de cuisine, dépoussiérage des réseaux VMC et des
réseaux dédiés au traitement de I'air sur le territoire d’Ancenis-Saint-Géréon ;

DECIDE

Article 1 : D’établir un contrat pour la mise en propreté des installations d’évacuation des buées
grasses de cuisine, dépoussiérage des réseaux VMC et des réseaux dédiés au traitement de l'air
avec lentreprise SAPIAN, 13 rue du Tisserand, 44800 Saint-Herblain, N° de SIRET
66200521401783 pour les sites suivants :

- Espace Landrain

- Restaurant scolaire Croq'loisir

- Ecole Camus

- LaFarandole

- Complexe du Gotha

- CLSH

- Resto du ceeur

- Centre technique de 'Hermitage

- Classe Vincent

- Base nautique kayak

- Chapelle des Ursulines

- Thééatre
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- Complexe du Pontreau

- Ex Direction des services techniques et de 'urbanisme
- Ex Direction des services a la population
- Direction des services techniques et de 'urbanisme - PM
- Direction des services a la population

- Mairie

- Les abattoirs

- Pressoir rouge

- Stade de la Davrays

- Capitainerie

- Salle Nelson Paillou

- Ecole primaire Sévigné

- Secours populaire

- Croix rouge

- Logis renaissance

- Halles

- Ecole A. Bernard

- Salle René Bossard

- Centre technique de la Gendronniere

- Salle Arc en ciel

- Stade du Gotha

- Médiathéque

- Relais de poste

- Complexe du Bois Jauni

Article 2 : Le contrat est conclu pour une durée d’un an renouvelable 1 fois par tacite reconduction
a compter du 1°" septembre.

Article 3 : Le colt annuel et forfaitaire de la prestation est de 11604.13€ HT, TVA en sus au
moment de la facturation.

Article 4 : Monsieur le Maire, Madame l|a Directrice générale des services et le Comptable public
assignataire, sont chargés, chacun en ce qui le concerne, de I'exécution de la présente décision,
dont ampliation sera adressée a Monsieur le Préfet de Loire-Atlantique, au titre du contrdle de
légalité, et qui sera portée a la connaissance des conseillers municipaux lors de la prochaine
réunion du Conseil municipal.

Article 5 : la présente décision fera I'objet d’une publication sous format électronique sur le site
internet de la mairie.

Fait a Ancenis-Saint-Géréon, le 03/09/2026
Le maire,
Rémy ORHON

Acte publié ounotiiete: {3 SEP. 2028

Cette décision peut faire l'objet d’un recours contentieux devant le tribunal administratif de Nantes dans un délai de deux
mois a compter de la notification.
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Pour des lieux de vie
sains et sQOrs

an -

Contrat entretien Hottes et réseaux soufflages et

Agence de Nantes
N° d'offre Client

C2026/04/000464

Date
01/09/2026 08:00:00

MAIRIE ANCENIS-SAINT-GEREON

44156
Expire le

01/09/2026 ANCENIS-SAINT-GEREON
Interlocuteur

Carine HERVE

5333

m ) v 1 > 74_ Agence de Nantes
A\ Y 1 BATIMENT B
13 RUE DU TISSERAND

44800 SAINT-HERBLAIN
France

Pour des tieux de vie sains et sirs

Conditions contractuelles

Ref. Contrat: C2026/04/000464

Entre les soussignés :

Le Client:
MAIRIE ANCENIS-ST GEREON, MAIRIE ANCENIS-SAINT-GEREON

44156 ANCENIS-SAINT-GEREON
France
+33 2 40 83 99 40/ j.hareau@ancenis-saint-gereon.fr

ET

SAPIAN,

BATIMENT B

13 RUE DU TISSERAND
44800 SAINT-HERBLAIN
France
carine.arolfoherve@sapian.fr

1. DUREE DE L'ACCORD

Le présent contrat est &tabli pour une durée de 1 Année(s) 3 compter de sa date de prise d'effet, soit du 01/09/2026 au 31/08/2027. Il
se renouvellera maximum 1 fois par tacite reconduction, par périodes de 1 Année(s), sauf résiliation par lettre recommandée avec accusé
de réception expédiée au moins trois mois avant la date d'échéance.

Sauf indication contraire, la date d'effet du contrat correspond 4 la date de signature du présent document.

2. VALIDITE DE L'OFFRE

Cette offre est valable 30 jours 3 compter de sa date d'émission.

3. MONTANT DE L'OFFRE

Montant HT du contrat actuel : 11 604,13 €
Montant de la TVA (10%) : 0,00 €

Montant de la TVA (20%) : 2 320,82 €
Montant total TTC: 13924,95 €

1:0228011216 Agence représentée par M. BOURGEOQIS Cédric

=: nantes@sapian.fr SAPIAN
FR18662005214 08w Tewwes. a0

Te. 241121
s cnteafPaaplan &
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Agence de Nantes
BATIMENT B

13 RUE DU TISSERAND
44800 SAINT-HERBLAIN
France

APIAMN

des lieux de sains et sGrs

de facturation
ANCENIS-ST GEREON

chal Foch
INCENIS-SAINT-GEREON

P 4083 99 40
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26 31/08/2027 01/09/2026

Description Quantité  Prix unitaire

[8201] DEGRAISSAGE ET NETTOYAGE HOTTE 1,00 Unité{s)

Mise en propreté des installations d'évacuation des buées grasses de cuisine
+ Dépousslérage des réseaux VMC
+ Dépoussiérage dédiés au traitement d'air (soufflage et reprise)

Contrat 1 an - reconductible 1 fois maximum
DETAIL DES FRAIS HGA 1,00 Unité(s)

FRAIS DE GESTION ADMINISTRATIVE HGA
{5,50€ HT par facture émise)

1,00 Unité(s)

CONTRIBUTION DECHETS/TRANSPORT HGA
{5% du montant HT du codt des Prestations pour chague facture émise
plafonnés a 200€ HT)

1,00 Unité(s)

Montant hors taxes
TVA 20%

Total annuel

100,00 TVA 20%

Carine HERVE

Taxes Montant

11500,16 €

103,97 €

3,97 TVA20% 397 €

100,00 €

11604,13 €
232082¢€

13924,95€

10228011216

B pantes@sapian.fr SAPIAN
FR18662005214 B e o

W OT R 12 1
e : nardas(Puasion &

&5

Agence représentée par M. BOURGEOIS Cédric

ﬂi. v 1 >\7&J Agence de Nantes
. A} 1 " BATIMENTB

Paur des lieux de vie sains et surs 13 RUE DU TISSERAND
44800 SAINT-HERBLAIN

France

Sites associés a ce contrat

Nom Adresse

MAIRIE ANCENI5-SAINT-GEREON , 44156 ANCENIS-SAINT-GERECN

Signature

10228011216 Agence représentée par M. BOURGEOIS Cédric

; pantes@sapian.fr SAPIAN
FR18662005214 D omd T
TH CzMR( 1214
et navmeQeesin i
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MAIRIE D’ANCENIS St GEREON 4+ LA FARANDOLLE
Adresse du site : LA FARANDOLLE - ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

CONTRAT 1 an reconductible 1 fois maximum

Descriptif des installations :
MISE EN PROPRETE DES INSTALLATIONS D’EVACUATION DES BUEES GRASSES DE CUISINE - 1 hotte cuisson centrale
DEPOUSSIERAGE DES RESEAUX VMC - 1 hotte plonge
DEPOUSSIERAGE DES RESEAUX DEDIES AU TRAITEMENT D'AIR (SOUFFLAGE ET REPRISE) - 8 filtres a choc
- 2 luminaires
1 extracteur en combles
- 1 moteur DDM

1. DESCRIPTIF DES INSTALLATIONS

~ Mise en propreté des réseaux d’extractions et des hottes de cuisine <+ COMPLEXE GOTHA HOTTE
Adresse du site : LE COMPLEXE DU GOTHA - ANCENIS SAINT-GEREON (44156}
<+ ESPACE LANDRAIN HOTTE Descriptif des m=m~w.=»:o=m :
Adresse du site : BOULEVARD DE KIRKHAM - ANCENIS SAINT-GEREON (44156) - 1 hotte centrale cuisson
- 4 filtres tricots métalliques
Descriptif des installations : - 1 gaine verticale )
- 2 hottes adossées inox - 1 extracteur non accessible
- 2 capteurs Inox
- 8 filtres
- 2 obturateurs

- | gaine extraction diamétre 400 mm

- 1 gaine extraction diamétre 355 mm . . . .

- | grille Taverie » Mise en propreté des réseaux de VMC
- 2 tourelles d’extraction toiture

Constats : ] ] ] <+ CROCQ LOISIRS
- tourelle cuisson inaccessible Adresse du site : BOULEVARD MADAME DE SEVIGNE, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :

< CROQ LOISIRS HOTTE o Sanitaires : 11 bouches VMC

Adresse du site : BOULEVARD MADAME DE SEVIGNE - ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

o Local ménage : 1 bouche VMC
o Salle 67 ans : 2 bouches VMC
Descriptif des installations : o Bureau : I bouche VMC
- 1 hotte plonge adossée inox o Salle des animateurs : 1 bonche VMC
- | hotte four adossée inox o Extracteurs:
- 9 filtres inox v Caisson n°1 : Ref Aldes CVEC1500
- 1 CTA terrasse ¥ Caisson n°2 : Ref Aldes CVEC 750

- 2 gaines d’extraction
- 2 moteurs d’extraction

+ RESTOS DUCOEUR
% ECOLE CAMUS Adresse du site : RUE DE L'HERMITAGE, ANCENTS SAINT-GEREON (44156)
Adresse du site : BOULEVARD VINCENT - ANCENIS SAINT-GEREON (44156}
Descriptif des installations :
e Cuisine : 1 bouche VMC
¢  Sanitaires : 3 bouches VMC
e 1 capteur inox e  Extracteur : 1 caisson (230V, situé en faux plafond, pas de référence constatée)
e 6 filtres inox
e | paine d'extraction @ 400 mm sur 8 ML
e Lave batterie :
o 2 grilles d'extraction
o 1 gaine d'extraction @ 315 mm sur 14 ML
*  Extracteur en commun :
o | moteur d'extraction en local technique

Descriptif des installations :
e ] hotte four adossée inox
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* CTM VOIRIE
Adresse du site : RUE DE L'HERMITAGE, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o Vestiaires femmes : 1 bouche VMC
o Vestiaires hommes : 3 bouches VMC
o Extracteurs :
®  Caisson : Réf Aldes Mini VEC 160 (situé en terrasse, accés par échelle sur le coté du
bétiment)
= 1 entrée horizontale diam 125 + 1 rejet vertical

~  CLASSE VINCENT
Adresse du site : LOGEMENTS D'URGENCE, 113 RUE DU COLLEGE, ANCENIS SAINT-GEREON
(44156)

Descriptif des installations :
e Log t haut : 2 bouches VMC (accés difficile : prévoir échelle ou grand escabeau, hauteur sous
plafond ~3.50 m)
¢ Logement bas : 2 bouches VMC (accés difficile : prévoir échelle ou grand escabeau, hauteur sous
plafond ~3.50 m)
e Extracteurs:
o Caisson 1: Logement haut, Ref Sekoia (situé en combles, accés par trappe dans |’entrée),
bruyant (roulements a remplacer)
o Caisson 2 : Logement bas (accés par trappe trop dangereux : droit de retrait, trappe ne donne
acces 4 rien), fonctionnel (flux présent sur les bouches)

% BASE NAUTIQUE KAYAK
Adresse du site : BOULEVARD DES ALLIES, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
» Local rangement : 3 bouches VMC
»  Sanitaires femmes : 2 bouches VMC
e Sanitaires hommes : 2 bouches VMC
s [Extracteurs:
o Caisson 1 : Situé en combles (accés par trappe, prévoir échelle), pas de référence, fonctionnel
mais léger sifflement a surveiller
o Caisson 2 : Ref Tuvaco CESA 1-200 (situé en combles, accés par trappe, prévoir échelle), non
fonctionnel (coupure sur interrupteur de proximité)

% CHAPELLE DES URSULINES
Adresse du site : QUARTIER ROHAN, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o RDC: 2 bouches VMC (accés impossible : stockage de matériel devant les portes)
o ler étage : 2 bouches VMC
o Extracteur : 1 caisson en combles (accés par trappe au dernier étage, réf : Aldes
o Mini VEC 160, trés sale + léger bruit de roulement)

% THEATRE PLACE DE ROHAN
Adresse du site : PLACE DE ROHAN, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o RDC:
*  Salle de répétition : 2 bouches + 2 départs de gaine + 1 moteur d’extraction (EXT 4)
= Réceptions/Réunions/Sanitaires : 3 bouches + 3 départs de gaine + 1 moteur
d’extraction (EXT 6)
=  Sanitaires : 4 grilles d’extraction + 1 moteur d’extraction (EXT 3) + 6 bouches VMC
o lerétage:
® Loges/Foyer : 10 bouches + 10 départs de gaine + 1 moteur d’extraction (EXT 4)
*  Loge collective 3 : 5 bouches + 5 départs de gaine + 1 moteur d’extraction (EXT 5)
o 2eétage:
®  Bureaux administration : 3 bouches + 3 départs de gaine + 1 moteur d’extraction
(EXT 6)
®  Vestiaires/Sanitaires : 10 bouches + 10 départs de gaine + 1 moteur d’extraction
(EXT 8)
= Régie/Sanitaires : 1 bouche + 1 départ de gaine
o Extracteurs :
= Caisson n°1 : Local technique au-dessus de la régie, réf : SB200C — RAS
= Caisson n°4 : Placard & gauche (bureau médiation culturelle, 2e étage), réf : Helios
SDB 250C/230V — Non fonctionnel (pas de tension sur boitier d’alimentation,
volute propre)
®  Caisson n°5 : Faux plafond (logement Ursulines, ler étage), aucune référence —
Vibrant légérement, préconisation : installer 2 manchettes diam 200 de part et d’autre
du caisson
®  Caisson n°6 : Faux plafond (2¢ étage, face bureau direction), réf : Helios SDB
250C/230V — Non fonctionnel (pas de tension sur boitier d’alimentation)
s Caisson n°8 : Toiture terrasse, réf : Helios SB160B — RAS

% COMPLEXE SPORTIF DU PONTREAU
Adresse du site : 335 BOULEVARD VINCENT, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o Dojo : 8 bouches
= Vestiaires gargons : 3 bouches
= Vestiaires filles : 2 bouches
= Sanitaires : 3 bouches
= 1 réseau de 250 a 125 mm
= 7 trappes de visite
o WC RDC gauche : 1 bouche
= 1 réseau D250
= ] trappe de visite
o Bureau Dojo : 1 bouche
= ] résean D250
s 1 trappe de visite
o Bureau Gym : 1 bouche
= 1 réseau D250
= ] trappe de visite
o WCRDC droite : 2 bouches
= 1réseau D125
= ] trappe de visite
o Gymnastique : 13 bouches
= Vestiaires gargons : 3 bouches
= Vestiaires filles : 3 bouches
Vestiaires : 3 bouches + 2 manquantes (diam 125) dans douches du fond
Sanitaires : 4 bouches
1 résean de 315 & 125 mm
8 trappes de visite
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o Tennis : 9 bouches
®  Vestiaires gargons : 3 bouches
®  Vestiaires filles : 3 bouches
Sanitaires : 3 bouches
I réseau de 315 a 125 mm
6 trappes de visite
»  Bouchon colonne verticale dans vestiaire filles
o  Bureau tennis : 2 bouches
= 1réseau D160
= | trappe de visite
o Bureau gardien : 2 bouches
o Salle de réunion : 4 bouches
= [ réscau
o Hall (au-dessus local entretien) : 1 bouche inaccessible
o  WC étage gauche : 2 bouches
= | réseau D125
= | trappe de visite
o WC étage droite : 2 bouches
® 1réseau D125
= 1 trappe de visite
o Bar étage : 1 bouche vissée
o Tribunes Judo : 5 grilles d’extraction sur gaine diam 500
= Accés dangereux (échelle pour celles dans les gradins, téte de loup pour celle au-
dessus de la porte, ~5 m de hauteur)
= 3egrille A remplacer (dim extérieur : 86x25,5 cm / intérieur : 80,5x21 cm sur gaine
diam 500)
o Extracteurs :
= Caisson 1 : Commun vestiaires, réf : Tuvaco CDT 315 C4,
380V/750W/2A/3365m>/h/160 Pa/700 tr min
= Réf courroie : XPA 1700
" Acces par le dessus et en démontant les 2 entrées
®  Préconisation : Prévoir une manchette plus longue (25 & 30 cm) pour donner
davantage d’accés 4 la volute (celle de droite diam 500)
®  Caisson 2 : Réf Cairox BSFA 200-S — Caisson récent voire nenf
®  Caisson sous horloge — Non testable lors de I’intervention
= Caisson 3 : Réseau tribune judo, réf : Tuvaco CDT 400,
380V/6000m>/h/1100W/200 Pa/2,7A/700 tr min
®  Caisson en mauvais état
® Remplacement de la courroie XPA 1700 (trop grande) par une SPA 1600 Lw
®  Accés a la volute par le dessus et I'entrée de gauche
® Préconisation : Prévoir une manchette (diam 500) plus longue pour
améliorer I'accés au niveau de la gaine
=  Constat : Le sous-ensemble se met de travers par rapport 3 la volute —
Possibilité de probléme de roulements sous peu
® Préconisation : Remplacer complétement le caisson (vu son état)
®  Acces tres limité
=  Caisson sous horloge — Non testable lors de Pintervention

~+ EX-DIRECTION SERVICES TECHNIQUES
Adresse du site : PLACE JEANNE D'ARC, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o Sous-sol archives : 3 bouches VMC
o lerétage (WC) : | bouche VMC
o ler étage (salle de réunion) : 1 grille avec moto ventilateur intégré
o 2eétage (logement) : 3 bouches VMC

o Extracteurs :
»  Caisson 1 (VMC archives) :

® 1 caisson suspendu dans couloir technique derriére les archives, réf : Tuvaco
C125.46 — Fonctionnel

= Constats :

»  Pas d’interrupteur de proximité — En préveir un
= Prévoir 2 trappes de visite : { en D100 + 1 en D125
=  Extracteur 2 (salle de réunion) :

= Grille rectangulaire motoventilée, 230V, dim gaine : 25,5x27x20 cm, dim
grille : 29x31 cm

= Ventilateur HS (en court-circuit) — A remplacer

= Caisson 3 (extracteur sanitaires) :

= 1 caisson suspendu dans combles, accés par trappe dans logement au niveau
du cellier, réf : Tuvaco C125.46 — Fonctionnel

= Constats :

= Pas d’interrupteur de proximité — En prévoir un
= A larrivée, la gaine de rejet était trop longue — Rétrécissement
effectué
= Caisson 4 (VMC logement) :

» 1 caisson suspendu dans combles, accés par trappe dans logement au niveau
du cellier, réf : S&P Venturia 2 — Fonctionnel uniquement sur GV (via
inverseur an niveau de la cuisine, supposition probléme de raccordement
électrique car caisson a double vitesse)

= Constats :

®  Pas d’interrupteur de proximité
= Non-conformité au niveau du rejet : Absence de gaine et de sortie
toiture — Le caisson refoule dans les combles

“+ EX-DSP
Adresse du site : PLACE FOCH, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o 1 bouche d’extraction + I flexible (sanitaires ler étage, manquante)
o 2¢éme étage : 1 bouche d’extraction + 1 flexible
¢ 1 moteur d'extraction sous caisson

~ MAIRIE .
Adresse du site : PLACE DU MARECHAL FOCH, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Dépoussiérage des réseaux VMC :
o Reprographie : 1 bouche d’extraction + 1 flexible (local repro) + 1 bouche d’extraction -+ 1
flexible (local entretien)
o Comptabilité : 1 bouche d’extraction + | flexible (bureau comptable} + 1 moteur d’extraction
sous caisson (pi¢ce arriere;
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“ ESPACE LANDRAIN CHARBONNIERE
Adresse du site : BOULEVARD DE KIRKHAM, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :

o HallCh
.

e

arbonniére :
Vestiaires et douches femmes : 7 bouches

WC féminin : 2 bouches

Vestiaires et douches hommes : 7 bouches

WC masculin : 1 bouche

7 grilles de soufflage au-dessus de I’entrée

Prévoir 4 trappes de visite sur réseaux diam 250 (2 c6té masculin + 2 c6té féminin)
Extracteurs : 2 tourelles d’extraction pour les réseaux vestiaires et sanitaires
(hommes/femmes, hall entrée cdté Charbonniére)

Pas d’interrupteur de proximité

Pas de plaques signalétiques concernant la tension (230V ou 380V)

% LES ABATTOIRS
Adresse du site : 72 RUE SAINT-FIACRE, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o Salle Bruyére :
= 8 bouches VMC
1 réseau diam 200 a 125

o Sanitair
.

[o}

I moteur en FX plafond (eaisson 1, réf : Tuvaco TUV-C125-4, 220V/0,3A/70W/1100

tr min/700m¥h)

Accés par trappe de FX plafond — Prévoir grand escabeau ou échelle
Constats :

= Plaque de FX plafond félée

* 2 bouches défectueuses (1 avec déflecteur tenant avec du scotch, 1
sans déflecteur)

* Motoventilateur HS (présence de tension sur boitier de dérivation
mais ne fonctionne pas, volute trés dure a faire tourner mais non
bloquée)

= 2 entrées diam horizontal diam 200 + 1 rejet vertical diam 250 —
Caisson disjoncté pour éviter toute surchauffe

®  Pas de trappes de visite — Possibilité d’en créer 2 en diam 200

es extérienrs (hommes, femmes, PMR) :

5 bouches VMC

1 réseau diam 160 a 125

1 moteur en combles (caisson 2, réf : Tuvaco C125/47, 220V/105W/1300 tr
min/900m>3/h)

Acceés par trappe dans sanitaires mixtes au plafond — Prévoir échelle
Constats :
= Caisson sous horloge (non testé en fonctionnement)
®  Pas de tension sur boite de dérivation, volute OK (ne force pas et
non bloguée)
»  Possibilité de créer une trappe de visite diam 160

Salle Lafontaine :

4 bouches VMC

1 réseau diam 200 a 125

1 moteur en combles (caisson 3, réf : Tuvaco CESA 1-200 EC)

Accés par Ge trappe dans salle Bossuet a 1’étage — Prévoir grand escabeau
ou échelle
Constats : RAS

0

[s]

Salle Maoliére :
= 8 bouches VMC
= 1 réseau diam 200 a 125
= 2 moteurs en FX plafond (caissons 4 et 6, réf : Tuvaco CESA 1-200 EC)
= Accés par lére et Se trappe dans salle Bossuet 4 I"étage — Prévoir grand
escabeau ou échelle
= Constats :
= Caisson 4 monté "a Penvers" — Nécessité de déconnecter
I"entrée et le rejet pour le retourner et pouvoir le nettoyer
® Motoventilateur sur caisson 4 3 remplacer (bruyant)
= Caisson 6 : Moteur fonctionnant 4 I’envers — Recherche de panne
et inversion des cables au niveau du boitier d’alimentation

Salle Bossuet :
® 3 bouches VMC
= 1 réseau diam 200 a 125
= 1 moteur en FX plafond (caisson 5, réf : Tuvaco CESA 1-200 EC)
»  Accés par 3¢ trappe dans salle Bossuet  I'étage — Prévoir grand escabeau
ou échelle
= Constats : Moteur fonctionnant a I’envers — [nversion des cibles au niveau
du boitier d*alimentation

Salle Montaigne :
= 2 bouches d’extraction au plafond (~3,50 m)
= | réseau diam 200
® | moteur en combles (caisson 7, réf : Tuvaco TUV-C [25-4)
= Constats :
®  Caisson coupé depuis le disjoncteur de la salle — Test effectué OK
¥ Pas de trappes de visite — Possibilité d’en créer 2 en diam 200

Salle Petipa :
® 2 bouches d’extraction au plafond (~3.50 m)
= | réseau diam 200
* 1 moteur en combles (caisson 8, réf : Easyvec Compact 1000)
= Caisson récent
»  Constats :
= Registres et bouches trés propres (caisson ne doit pas souvent étre
en fonctionnement)
= Caisson coupé depuis le disjoncteur de la salle — Test effectué OK
®  Pasde trappes de visite — Possibilité d’en créer 2 en diam 200

Salle Montesquieu :
" 12 bouches VMC (4 sans déflecteurs — Prévoir leur remplacement : diam 125,
autoréglable 30m*/h)
= 3 caissons situés en combles salle Audubon & Pétage :
*  Caisson 9 (partie droite) :
= Accés par lére trappe — Accés restreint
= Réf: Tuvaco C125/46
= Constats :
= Caisson trés sale
®  Pas d’interrupteur de proximité
®  Présence d'un ancien nid de frelons asiatiques (~60 cm de
circonférence)

= Caisson 10 (partie centrale) :

=  Accés par 3¢ trappe — Accés restreint

»  Réf: Tuvaco C125/46

= Constats :

= Caisson trés sale

Pas d’interrupteur de proximité
Caisson HS — A remplacer
Caisson en ligne : 1 entrée diam 200 + 1 rejet diam 160
Accés trés exigug (~50x50 cm)
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»  Caisson 11 (partie gauche) :

=  Accés par 4e trappe — Accés restreint

= Réf: Tuvaco C125/46

= Constats :
= Caisson trés sale
= Pas d’interrupteur de proximité

= Préconisation : Installer des charniéres et poignées sur les trappes d accés (salles
Bossuet et Montesquieu) pour faciliter et sécuriser les acees

o Salle Audubon (étage) :
= 4 bouches VMC
= Caisson9:
= Acces par 2e trappe
»  Réf: Tuvaco C125/46
= Constats :
®  (Caisson trés sale
= Accds trés restreint
= Pas d’interrupteur de proximité
= Présence des 3 caissons de VMC de la salle Montesquicu

o Salle Voltaire :
= 4 bouches VMC (1 sans déflecteur — A remplacer)
= 1 réseau diam 200
= Caisson 13 (en FX plafond) :
= RéEf: Tuvaco C125-46
= Constats :
= (Caisson trés sale
= Pas d’interrupteur de proximité
= Caisson HS — A remplacer
= Caisson en ligne : 1 entrée diam 200 + | rejet diam 160
= Acces trés exigué (~50x50 cm)
= Préconisation : 1 trappe de visite diam 200

o Loge gardien :
= 2 bouches VMC
s | réseau diam 125
= ] caisson en combles (réf : Tuvaco CESA 1-200, caisson récent)
= Constats :
= Pas d’interrupteur de proximité
= Pas de trappes de visite — En prévoir 1 en diam 125

~  PRESSOIR ROUGE
Adresse du site : 320 RUE DU PRESSOIR ROUGE, ANCENTS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o Local entretien : 1 bouche VMC
o Vestiaires 1 et 2 : 6 bouches VMC (1 manquante diam 125 autoréglable 30m*/h au niveau
des urinoirs)
Salle des profs : 1 bouche VMC
Arbitres 1 et 2 : 3 bouches VMC
Vestiaires 3 et 4 : 5 bouches VMC
Vestiaires 5 et 6 : 6 bouches VMC + 1 caisson (extracteur de réseau) dans les douches du
vestiaire 6 (réf : Cairox BCS125L, non raccordé électriquement)
Infirmerie : 1 bouche VMC
Espace de convivialité : 2 grilles d’extraction (non démontables) + 1 caisson VMC en FX
plafond (caisson 5, réf : S&P CRCB ECOWATT PM 06HM MONO)
o WC public : 1 bouche VMC + 1 extracteur de réseau en FX plafond (caisson 6, réf : S&P,
modéle NC, diam gaine 125, 230V, rénovation récente, impossible de ’arréter)

0000

o ©

o Extracteurs :

= Tourelle 1: Vestiaires 5 et 6, réf : France Air TKCHA400B (toiture, acceés par échelle)
— Pas d’interrupteur de proximité

= Tourelle 2 : Locaux arbitres, réf : France Air TKCH400B (toiture, accés par échelle)
— Pas d’interrupteur de proximité

= Tourelle 3 : Vestiaires 3 et 4, réf : France Air TKCHA400B (toiture, accés par échelle)
— Pas d’interrupteur de proximité

»  Tourelle 4 : Vestiaires 1 et 2, réf : S&P TNHB Ecowatt 225B PR (toiture, accés par
échelle) — Pas d’interrupteur de proximité

= Caisson 7 : Douches/vestiaires 6, réf : Cairox BCS125L (non raccordé
électriquement)

4 STADE DE LA DAVRAYS
Adresse du site : BOULEVARD DE KIRKHAM, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o Réseau 1 (vestiaires 1, 2, 3) :
= 17 bouches (13 dans douches + 2 dans WC + 2 dans infirmerie) + 1 réseau diam 125 a
250 sur ~15m
=  Constat : 1 déflecteur manquant sur 1 bouche dans vestiaire 2 (bouche France Air
diam 125 autoréglable 15m?/h)
= Extracteur : 1 caisson en local technique (accés par burcaux au ler étage, réf :
Tuvaco CESA 3-900, 230V)
= Constat : Caisson vibrait un peu, sous-ensemble mal fixé, volute trés
encrassée
= Préconisations : 2 trappes de visite & créer au RDC (1 en diam 250 sous la
descente en face vestiaire 3 + 1 en diam 160 entre vestiaire 1 et 2)
o Réseau 2 (vestiaires 4, 5, 6) :
= |9 bouches (17 au RDC : 13 dans douches + 2 dans WC + 2 dans local arbitre ; 2 au
ler étage : lingerie et WC)
* ] réseau diam 125 4 250 sur ~15m
= Constat : | bouche en infirmerie démise (remise apres nettoyage)
= Extracteur : 1 caisson en local technique (accés par local stockage au ler étage, réf
Tuvaco CESA 3-900, 230V}
= Constat : Volute trés encrassée
= Préconisations : 3 trappes de visite 3 créer (1 en diam 250 sous la descente
en face vestiaire 6 au RDC + | en diam 160 en face vestiaire 5 au RDC + 1
en diam 125 sur gaine desservant les WC de ["étage au niveau du caisson)

~+ CAPITAINERIE HALTE SAINT-PIERRE
Adresse du site : BOULEVARD DES ALLIES, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o 6 bouches VMC + 6 départs de gaine
o 1 moteur d’extraction {local ménage/tableau électrique)

% SALLE NELSON PAILLOU
Adresse du site : RUE DES JEUX OLYMPIQUES, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o Hall accueil/bureaux : 12 bouches VMC
Réserve : 2 bouches VMC (1 inaccessible)
WC extérieur (cdté infirmerie) : 1 bouche VMC
Infirmerie : 1 bouche VMC + 1 grille
Vestiaires (cdté infirmerie) : 3 bouches VMC (1 manquante en D160) + 1 grille
Vestiaires (cété stade) : 3 bouches VMC + 2 grilles

00 00O
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o Vestiaires arbitres (c6té stade) : 1 bouche VMC + 1 grille
o WC public (cité stade) : 1 bouche VMC
o Extracteurs :
®  VMCI1(CTA) : Réf France Air Power Box 95 T3 BP EL REG H 1500 (en combles,
accés par échelle) — Non fonctionnelle (impossible de la passer en manuel)
®  VMC2 (CTA) : Réf France Air Power Box 95 T3 BP EL REG H 1500 (en combles,
acces par échelle) — Non fonctionnelle (impossible de la passer en manuel)

“+ ECOLE PRIMAIRE SEVIGNE
Adresse du site : BOULEVARD MADAME DE SEVIGNE, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o 16 bouches réparties dans les sanitaires
o Extracteurs :
= Caisson n°1 : ler étage, réf : Caladair Minimax 200 — Trés sale
®  Caisson n°2 : RDC, réf : Caladair Minimax 200
®  Cgisson n°3 : Toilettes sous plafond, réf : Caladair Minimax 125

4 SECOURS POPULAIRE
Adresse du site : ROUTE DE CHATEAUBRIAND, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)
Descriptif des installations :

o 1 bouche sanitaires + départ de gaines

2 bouches + départ de gaines (salle de distribution)
2 bouches + départ de gaines (local de stockage)
1 bouche + départ de gaines (cuisine/salle principale)
1 moteur ventilation (salle de distribution)
1 moteur VMC (sanitaire faux plafond)

0 Q00O

+ CROIX ROUGE
Adresse du site : ROUTE DE CHATEAUBRIAND, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o WC accueil : | bouche
o Salle de pause : 1 bouche VMC
o WC privé : 1 bouche
o Extracteur : Caisson : Aldes Vekita +450 (situé en faux plafond dans cuisine) —
Fonctionnel

+ LOGIS RENAISSANCE MAISON ROSIERS
Adresse du site : RUE DU PONT, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)
Descriptif des installations :
o Sanitaires extérieurs : 3 bouches VMC
o Extracteur : 1 extracteur de réseau : Situé en combles, accés par WC femmes, réf ; France
Air Canal Fast diam 125 — HS (présence de tension sur boitier de connexion mais ne
fonctionne pas)

<+ HALLES
Adresse du site : PLACE MARECHAL FOCH, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)
Descriptif des installations :
o RDC - Sanitaires publics : 1 bouche VMC
RDC - Sanitaires privés : 2 bouches VMC
RDC - Local entretien : 1 bouche YMC
RDC - Local stockage : 1 bouche VMC
Extracteur : Caisson VMC sanitaires : S&P CRCB ECOWATT PL 06HM MONO (situé en
local technique au ler étage) — Fonctionnel et neuf (début 2025)

© 00O

+ DSP SAINT-PIERRE
Adresse du site : 40 PLACE SAINT-PIERRE, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o RDC (bureaux, accueil, sanitaires, local entretien) : 13 bouches VMC (1 manquante dans le
local entretien)
o ler étage (bureaux, sanitaires, local technique) : 11 bouches VMC
2e étage (bureaux, sanitaires, local technique) : 11 bouches VMC
o Extracteur : 1 caisson (réf : Plemmens DD9-9 TAC2 1/2, situé en combles, accés par trappe
au 2e étage)

o]

4 ECOLE ALEXANDRE BERNARD PRIMAIRE
Adresse du site : 187 AVENUE DU MORTIER, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o Salle des professeurs :
" 3 bouches + départs de gaines
= 1 bouche dans la cuisine + départ de gaine
® 1 réseau de gaine en faux plafond
= ] caisson d'extraction en faux plaford
o Salles de classe (RDC et ler étage) :
= 6 grilles d’extraction
w6 extracteurs d’air France Air (au-dessus des placards)
o Sanitaires préau RDC :
= 5 bouches
5 départs de gaine
1 réseau de gaine en faux plafond
I caisson d’extraction en faux plafond
1 grille de rejet en fagade préau
o Détail des salles :
*  Salle des professeurs : 3 bouches + départs de gaines + 1 caisson en faux plafond
= Salle de classe RDC : 1 grille d’extraction + 1 moteur
"  Salle BCD (informatique, er étage) : 1 grille d’extraction + 1 moteur (peu de
poussiére, prise non connectée au démontage + présence d’araignée au niveau de la
volute)
Salle 7 (1er étage) : 1 grille d’extraction + 1 moteur
Salle 6 (1er étage) : 1 grille d’extraction + 1 moteur
Salle 5 (1er étage) : 1 grille d’extraction + 1 moteur
Salle 4 (1er étage) : 1 grille d’extraction + | moteur
Toilettes escaliers (1er étage) : 1 grille d’extraction + 1 moteur sous plafond
Sanitaires préau RDC :
= WC hommes : 2 bouches + | moteur sous plafond (placard 2 I’intérieur des
WwC)
®  WC handicapés : 1 bouche + | grille d’extraction au-dessus de la porte
(probléme pour la retirer : vis cassées i 'intérieur)
" WC femmes : 2 bouches (pas de réseau de gaine en faux plafond)
*  Extracteurs:
® 9 caissons répartis sur I'école, réf ; France Air Silens Air 200
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<+ ECOLE ALEXANDRE BERNARD MATERNELLE
Adresse du site : 187 AVENUE DU MORTIER, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o Sanitaires : 2 bouches VMC
o Local ménage : 1 bouche VMC + 1 caisson
o Sanitaires enfants : 1 bouche VMC
o Extracteur : Caisson n°1 : Salle Horizon/Arc-en-Cicl. 1 caisson en combles, accés par local
ménage — Non accessible (ouverture pour entretien trés compliquée, il faut rendre ’accés
possible avant intervention)

~ COMPLEXE DU GOTHA
Adresse du site : RUE DES MAITRES, ANCENIS SAINT-GEREON (44156}

Descriptif des installations ¢
o Vestiaires salle de sport (cité bar) : 6 grilles VMC + 2 trappes de visite sur gaine
o Vestiaires salle de sport (cdté extérieur) : 12 grilles VMC + 1 trappe de visite
= Constats :
= 2 emballages carton/papier retrouvés dans la gaine principale
" Absence de volets de régulation sur grille vestiaires 2¢ gauche
= 1 grille non démontable (vu avec Guillaume)
o Salle polyvalente : 1 grille VMC (au-dessus de la scéne, préveir 2 techniciens car grille 3 ~4
m de hauteur)
o Hall salle polyvalente : 4 grilles d’extraction (prévoir 2 techniciens car grilles 4 ~3,50 m de
hauteur)
o Sanitaires hall salle polyvalente : 2 grilles d’extraction (préveir 2 techniciens car grilles a
~3,50 m de hauteur)
o Extracteurs : Caisson salle polyvalente :
= Acceés par local associatif derriére la salle polyvalente
= Accés via la grille de rejet uniquement a la volute (pas d’accés au caisson complet)
= Constats :
®  Accés dangereux — Voir avec les services techniques pour installer un
plancher technique jusqu’a la grille de rejet
*  Volute extrémement sale
*  Grille de rejet extrémement sale et obstruée 4 certains endroits
= Entretien non réalisé depuis plusieurs années
= Caisson vestiaires salle de sport :
®  Situé dans local Archer sur la mezzanine, réf : CIAT GVL90, réf courroie :
AVX13x1275La
= Constats :
= Courroie craquelée 4 plusieurs endroits — A remplacer
»  Présence de plusieurs emballages au niveau de la volute (retirés)
= Nettoyage des pales de la volute OK.
" Vérification de la bonne vacuité de la gaine de rejet via 1a trappe de
visite OK
= Pas d’interrupteur de proximité — En prévoir |

+ DSTU-PM
Adresse du site : 11 RUE DE LA CHEVASNERIE, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o 16 bouches VMC réparties sur le site
o Extracteurs : 2 caissons VMC sur ce site

& SALLE RENE BOSSARD
Adresse du site : 76 RUE DES VIGNES, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :

o 6 bouches VMC réparties dans la salle :
= | dans le hall
= | dans les WC
* | au-dessus de I"armoire électrique
® 3 dans lasalle

o 1 réseau inaccessible (en faux plafond - placo)

o 1 caisson VMC situé en faux plafond, réf : S&P CATB 002
®  Accés trés restreint et dangereux
=  Caisson non entretenu depuis des années (état lors de I'ouverture du capot)

< CTM VOIRIE
Adresse du site : RUE DU BOCAGE, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o 5 bouches + départs de gaines (sanitaires/vestiaire)
o Caisson 1: Réf Nather Khloé 3 (situé en local stockage a I'étage) — Fonctionnel
o Extracteur 2 : Bouche motorisée Vortice ME 100/4" 30LL ES HABITAT (située dans le
bureau du ler étage)

+ SALLES ANNEXES ARC EN CIEL
Adresse du site : 3 SALLES (ARC EN CIEL, HORIZON, LEVANT), 187 AVENUE DU MORTIER,
ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o Salle Horizon :
= 3 bouches VMC dans WC
= Constat : 1 déflecteur manquant sur 1 bouche — Prévoir son remplacement
(bouche autoréglable diam 125, 30m>/h)
o Local rangement (entre salle Horizon et Arc en Ciel) :
s 2 bouches VMC
= Constats :
=  Trappe pour accés caisson
=  Pas de trappes de visite sur le réseau en combles — Possibilité d’en créer 2
(1 en 160 + I en 125)
o Salle Arc en Ciel :
* 3 bouches VMC dans WC
o Bar:
= ] bouche VMC
o Salle du Levant :
= 2 bouches VMC
= ] caisson en faux plafond
= Extracteurs:
= Caisson n°t (Salle Horizon / Arc en Ciel) :
* 1 caisson en combles, accés par trappe dans local rangement entre
les 2 salles, réf : Aldes Mini VEC 160
= Caisson extrémement sale (non entretenu depuis plusieurs années)
= Motoventilateur & remplacer (irés bruyant au niveau du moteur
électrique, vétusté)
=  Prévoir le remplacement du caisson complet
= | entrée horizontale + 1 rejet vertical en D160
®  Attention : Le prochain caisson devra faire au max 45 ¢cm de
profondeur et 45 cm de hauteur
= Pas d’interrupteur de proximité
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®  Caisson n°2 (Salle du Levant) :

= | caisson en faux plafond, accés par trappe de faux plafond au-
dessus de ’armoire noire au fond 2 droite, réf : Aldes Mini VEC
160

= Caisson extrémement sale (non entretenu depuis plusieurs années)

= Corrosion visible et humide

»  Pas d’interrupteur de proximité

*  Préconisation : A remplacer

% STADE DU GOTHA R
Adresse du site : RUE DES MAITRES, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o Vestiaire arbitre 1 : 3 bouches VMC — Pas de trappes de visite (possibilité d’en créer 2 sur
les 2 gaines diam 125)

o Vestiaire arbitre 2 : 3 bouches VMC — Pas de trappes de visite (possibilité d’en créer 2 sur
les 2 gaines diam 125)
o Vestiaire 1 : 3 bouches VMC — 1 houche vissée
o Vestiaire 2 : 3 bouches VMC — 2 bouches vissées
o Vestiaire 3 : 3 bouches VMC — 2 bouches vissées + 1 bouche collée
o Vestiaire 4 : 3 bouches VMC — 1 bouche vissée + 1 bouche collée
o WC: 3 bouches VMC — 1 bouche vissée
o Bureau : I bouche VMC
o Infirmerie : 1 bouche VMC
o Extracteurs : 1 tourelle située en toiture (bac acier) — Pas de référence constatée
- Mise en propreté des réseaux dédiés au traitement de P'air (soufflage/extraction)

“ CROQ’LOISIR
Adresse du site : BOULEVARD MADAME DE SEVIGNE, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :

- salle restauration maternelle : 2 bouches extraction, 4 bouches soufflage

- terrasse : gaines soufflage double peau, gaines reprise, gaine rejet, CTA double flux
- salle restauration élémentaire : 2 bouches extraction, 4 bouches soufflage

- CTA double flux avec filtres et préfiltres

+ MEDIATHEQUE
Adresse du site : BOULEVARD MADAME DE SEVIGNE, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :

o RDC - Administration : 3 bouches VMC
o RDC - Sanitaires : 5 bouches VMC
*  Constat : 2 bouches WC hommes défectueuses (risque de chute) — A remplacer
(autoréglable diam 125, 30m>h)
RDC - Salle de conférence : 1 bouche VMC
RDC - WC salle conférence : 2 bouches VMC
RDC - Etude : 1 bouche VMC
RDC - Entrée : I grille de soufflage
RDC - Salle principale : 12 grilles de soufflage
ler étage - Salle musique/CD : 2 bouches VMC
ler étage - Bureau salle musique/CD : 1 bouche VMC

0000000

ler étage - Sanitaires : 3 bouches VMC
ler étage - Bureau stockage : 1 bouche VMC
1er étage - Salle principale : 5 bouches VMC
Extracteurs :
=  Caisson 1 : Réf Aldes CVEC 1500 (situé en toiture terrasse, acees par échelle via la
salle du ler étage)
= Constats :
s A T"arrivée, un couvercle de CPT sur réseau caisson 1 mal fermé
®  Prévoir la fourniture :
= | manchette diam 250
® | manchette diam 160
= | gaine flex alu diam 250 sur 1 m
= Caisson 2 : Réf Aldes Easyvec C4 1500 (arrét IP VAR cfg)
= Constats :
= Prévoir la fourniture :
® 1 manchette diam 250
= ] gaine flex alu diamn 250 sur 1 m
= CTA : Situé dans local ventilation a I’extérieur, réf : Tuvaco 3.315.T.DF, réf
courroies (x2) : XPA1120
*  Courroies en bon état
= Filtre en place en bon état (dim : 620x850x96 mm)

o000

% RELAIS DE POSTE .
Adresse du site : RUE DU GENERAL LECLERC, ANCENIS SAINT-GEREON (441 56)

Descriptif des installations :
® 18 bouches d’extraction

18 départs de gaine
Réseau de gaines en flex au 17 étage
Réseau inaccessible pour le 17 étage (gaine en plafond staff)
2 moteurs dans le mur (inaccessible)
2 moteurs d’extraction en comble
Salle de piano (2°™ étage) soufflage :

o 3 grilles de soufflage

o 3 gaines flex calorifugées

o 1 gaine maitresse rectangulaire sur environ 12 ml

e e o o o

v Salle de piano (2™ étage) extraction ;
o 3 grilles d’extraction
o 3 piquages flex
o 1 gaine maitresse rectangulaire sur environ 12 mt

v En commun salle de piano :
o 1 centrale double flux en combles
o Gaine de reprise en comble
o Gaine de soufflage en combles
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< COMPLEXE SPORTIF DU BOIS JAUNI
Adresse du site : RUE DES JEUX OLYMPIQUES, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o Vestiaires A :
® 14 bouches VMC
= 8 grilles de soufflage
= 2 CTA (ventiloconvecteur, dont 1 non fonctionnelle)
o Vestiaires B :
= 5 bouches VMC (1 manquante diam 125 autoréglable 30m*h au niveau d’une
douche)
= 4 grilles de soufflage
= 1 CTA (ventiloconvecteur, moteur HS, ventilateur bloqué)
= Constat : De nombreux cafards sortis des bouches VMC — Prévoir un passage
MDN pour traitement
o Sanitaires entrée :
* 4 bouches VMC
= 1 caisson en faux plafond dans WC hommes (accés non possible, supposition réf :
Aldes Mini VEC 160)
o Extracteurs:
= CTA 1: Vestiaires B, réf : Wesper, type Wespak 1.30 — Absence du
motoventilateur (ne fonctionne pas), pas d’interrupteur de proximité
= CTA 2: Vestiaires A, réf : Wesper, type Wespak 1.30 — Fonctionnement OK, pas
d’interrupteur de proximité
= CTA 3: Vestiaires A, réf : Wesper, type Wespak [.30 — Absence du
motoventilateur (ne fonctionne pas), pas dinterrupteur de proximité
= Caisson 4 : WC hommes hall entrée — Accés non passible, supposition réf : Aldes
Mini VEC 160, pas d’interrupteur de proximité
= Caisson 5 : Caisson au sol mezzanine, réf : ANP 700 (similaire & Aldes VEC 270) —
Motoventilateur for¢ait, bruit et vibrations aprés nettoyage, pas d’interrupteur de
proximité

+ ESPACE LANDRAIN
Adresse du site : BOULEVARD DE KIRKHAM, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o Coté Landrain :
»  Couloir : 4 grilles dans puits de lumiére
= WCfemmes : 5 bouches VMC

WC hommes : 5 bouches VMC
Vestiaire manteaux : 1 bouche VMC
Bar : 1 bouche VMC
Local rangement : 1 bouche VMC
Cuisine : 6 bouches VMC
Circulation bar : 11 buses
= Prévoir 3 trappes de visite :

®  WC hommes : 1 en diam 200 (plaque entre bouche du fond et spot lumineux)

= WC hommes : 1 en diam 125 (plaque a coté du spot lumineux)

= Vestiaires femmes cuisine : 1 en diam 125 (plaque entre bouche VMC et

spot lumineux)

®=  Grandesalle:

= 3 gaines de reprise au niveau des murs périphériques

= 18 grilles de soufflage au plafond (attention : ~5,50 m au plus haut)
= Petite salle:

= 1 gaine de reprise sur mur périphérique

= 6 grilles de soufflage au plafond (attention : ~3,50 m au plus haut)

= Extracteurs et CTA :
= CTA 1(CTA hall) : Réf Systemair, modéle Topvex TR 04 HWL-R, réf
filtres (identique air neuf et reprise) : AFFPRO FILTERS HA85810-
3/755x320
»  Filtres & surveiller (dim : 755x320x300 mm, ePM1 60%)
»  VMC cdté salles Landrain : Réf France Air Modulys Ext 400,
220V/156W/1.72A — RAS
»  CTA 2 (petite salle} : Systcmair, modéle DV10, réf filtres : AFFPRO
FILTERS HA8558-5/745x370
= Dim filtres : 745x370x535 mm — RAS
= CTA 3 (grande salle) : Systemair, modéle DV23, réf filtres : AFFPRO
FILTERS LSBR0A-6
»  Dim filtres : 592x592x635 mm (2 filtres pour reprise et 2 pour
air neuf) —» RAS

+ ECOLE CAMUS
Adresse du site : BOULEVARD VINCENT, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :
o Alétage:
=  Reprise classes : 12 grilles réparties dans les classes. salles d’activités, dortoir et hall
=  Soufflage classes : 12 grilles réparties dans les classes, salles d’activités, dortoir et
hall
s Bouches VMC classes (lavabo) : 6 bouches
= Bouches VMC toilettes et baie de brassage : 14 bouches
= WC filles : 5 bouches VMC + 1 de soufflage (carré)
s  WC gargons : 4 bouches VMC + 1 de soufflage (carré)
= WCprofs : I bouche VMC
= 2¢ WC profs : 1 bouche VMC
= Baie de brassage : 1 bouche VMC
= Bouches VMC local ménage : 2 bouches + 2 grilles de reprise
= Bureau direction, salles des profs, RASED : 3 grillcs de reprise + 3 grilles de
soufflage
= Préconisations : 2 trappes de visite diam 200 (salle RASED : 1 sur reprise
au niveau du T + 1 sur soufflage)
=  ATSEM
= 1 bouche de reprise
= 1 bouche de soufflage
s Réseau reprise (galva) commun au bureau ATSEM et sanitaire enfant (accés
par bouchon au-dessus de la fenétre)
% Réseau soufflage (calorifugé) commun au bureau ATSEM et sanitaire enfant
(acces par bouche sur gaine)
= Préconisation : 1 trappe de visite sur gaine galva de reprise 125 (présence
d’un volet de régulation a 30 cm de !a bouche)
= Sanitaire enfant cdté préau :
s 1 grille de reprise
= 3 grilles de soufflage (accés difficile car contre le mur)
= Réseau reprise (galva) et soufflage (calorifugé) commun au bureau ATSEM
et sanitaire enfant
= Constat : Classe CM1/CM2 — Volets démis sur Ia grille
o AuRDC:
= Périscolaire :
= 2 diffuseurs de reprise coté intérieur
» 2 diffuseurs de soufflage coté extéricur (baie vitrée)
= 1 réseau de soufflage
= 1 réseau de reprise
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Self :
* 6 diffuseurs de reprise ¢5té intérieur
* 6 diffuseurs de soufflage coté extérieur (baie vitrée)
= 1réseau de soufflage calorifugé — 2 trappes de visite 3 créer : 1 en 250 et
1en 355
= 1 réseau de reprise calorifugé a droite des grilles — 2 trappes de visite &
créer: 1en250 et 1en 355
Local entretien : I bouche de soufflage + 1 grille de reprise
Local jeux extérieurs : 1 bouche VMC
Sanitaires : 8 bouches VMC + 2 bouches de soufflage (carré)
Vestiaires : 3 bouches VMC + 1 bouche de soufflage (carré)
Lingerie self : 1 bouche VMC
Stockage balai et raclette cuisine : 1 bouche VMC
Bureau chef cuisine : I bouche VMC
Vestiaires hommes cuisine : 2 bouches VMC + 1 bouche de soufflage (carré)
= Préconisation : 2 trappes de visite diam 125 pour VMC et soufflage (gaines
calorifugées)
Vestiaires femmes cuisine : 2 bouches VMC + 1 bouche de soufflage (carré)
Cuisine : 2 diffuseurs soufflage devant la hotte

Extracteurs :
= Caisson 1: CTA S&P, réf : CAD HR MINI 500H / CTR 07SH,
230V/170W/3500 TR MIN
= Extracteur situé au ler étage en faux plafond dans local de
rangement au niveau du coin lecture
» 2 filtres pour reprise et soufflage, réf : Camfil / CAMPLAN CS$
MTL M5, dim : 112x500x23 — Etat OK
= Constat :
= Evacuation condensat avec contre-pente
= 1 des 2 motoventilateurs défectueux (celui de droite) —
Force lors d’un lancement i Ia main, remplacement
difficile (a réaliser par les services techniques de la mairie)
=  Bouton d’alimentation & surveiller
®  Caisson 2 : Caisson de soufflage situé en local technique coté cuisine, réf
France Air Modulys DP12/12, 1000W, 2 vitesses
= Réf courroie : AX46 / 13x1166Li — OK
®  Dim filtres : 538x715x98 mm
*  Caisson 3 : CTA Gold 14 RX situé dans local technique cdté cuisine
*  Dim filtres : 592x592x635 mm (4 filtres pour la CTA) — RAS
= Caisson 4 : CTA S&P CAD HR MINI 500V CTRO7SV situé dans local
technique c6té cuisine
= Dim filtres : 175x440x23 mm (1 filtre pour reprise et | pour
soufflage} — Filtres OK — RAS
= Caisson 5 : CTA Gold 25 RX situé dans local technique sous le préau coté
périscolaire
= Dim filtres : 592x592x635 mm (4 filtres) + 290x592x635 mm (2
filtres) — RAS
®  Caisson 6 : CTA S&P CAD HR MINI 500V CTRO7SV situé dans local
technique cdté cuisine
=  Dim filtres : 175x440x23 mm (1 filtre pour reprise et 1 pour
soufflage) — Filtres OK — RAS

% LOGIS RENAISSANCE
Adresse du site : RUE DU PONT, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Descriptif des installations :

[e)

o]
(o]
Q

RDC : 3 bouches de reprise + 3 bouches de soufflage
1er étage : 3 bouches de reprise + 3 bouches de soufflage
2e étage : 3 bouches de reprise + 3 bouches de soufflage
Extracteurs :
* 1 CTA: Située au 3e étage dans local technique, réf : Komfovent VERSO-R-20-XL-
1/1-M5/G4-X-184-HW/2R/2.6/2-C5
=  Réffiltres air neuf (x2) : AFFPRO FILTERS HSB55S5-3 / 490x490 BAG
FILTERS (dim : 490x490x360 mm, ISO Coarse 80%) — A remplacer
(encrassés)
»  Réffiltres reprise (x2) : AFFPRO FILTERS HSB35S5-3 / 490x490 BAG
FILTERS (dim : 490x490x360 mm, ISO Coarse 70%) — Etat OK

4 LA FARANDOLE
Adresse du site : 187 AVENUE DU MORTIER, ANCENIS SAINT-GEREON (44156)

Deseriptif des installations :

o

cC 0000

30 bouches

30 départs de gaine

18 grilles

1 réseau de gaine en faux plafond

2 CTA (1 dans le couloir du RDC + 1 en plafond du self avec trappe)
En toiture : 6 grilles + 2 chapeaux de sortie
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2. PRESENTATION AGENCE

1 —INTERLOCUTEURS

Mme AROLFO HERVE Carine
B 0677157842
B carine.arolfoherve(@sapian. fr

Sa principale mission est la mise en place du marché (présentation des interlocuteurs
techniques et des procédures) et le suivi du bon déroulement du marché dans Iesprit de
partenariat qui anime nos relations professionnelles.

Elle présentera, accompagnée du responsable technique, annuellement a vos services les
synthéses et analyses de nos interventions et répondra & toutes vos interrogations, demandes
ou suggestions dans un but d’amélioration permanente de la qualité de nos prestations. A
tout moment, vous pourrez échanger directement avec Madame AROLFO HERVE par
mail ou par téléphone.

Les informations concernant nos interventions vous seront directement transmises par mail en temps réel sur une
simple detnande.

Elle aura en charge de vous faire parvenir les éventuels avenants au marché, ainsi que les devis.

Madame AROLFO HERVE sera appuyée dans la gestion de votre dossier par notre expert métier en hygiéne de
1’air, notre responsable technique et son assistante commerciale : Mme AUBIN Anne-Marie

Carine AROLFO HERVE, a intégré SAPTAN en avril 2013 en tant que chargée de clientéle.

Aussi vous trouverez ci-dessous, la présentation des interlocuteurs qui apporteront leurs connaissances techniques
et administratives, afin de répondre aux besoins du marché :

f B — D'un expert métier spécialisé en hygiéne de air dédies a la région

M. Ludovic COLLET

Expert métier régional - Direction des Métiers et Outils
] 06.07.83.38.62
= Iudovic.collet@sapian. fr

Monsieur COLLET dispose d'une expérience de plus de 15 ans chez SAPIAN (anciennement Puissance Airl.

Monsieur COLLET est en charge :
v Du respect et des évolutions de la réglementation, des normes, de la sécurité et de ’environnement.
v' Ce service dispense également des formations en internes aux techniciens ainsi qu’aux commerciaux
leurs permettant d’avoir une meilleure compréhension des différentes installations. Et de connaitre les
nouvelles techniques et produits.

Tous nos experts métiers sont équipés d’une tablette, permettant ainsi de vous envoyer les rapports de maniére
dématérialisée et avec des photos & I’appui si nécessaire.
11 est appuyé par notre expert sécurité au sein de ce service par Monsieur Thierry BEULE.

M. Thierry BEULE

Responsable sécurité - Direction des Métiers et Outils
] 06.70.25.65.28

=} thierry. beule@sapian. fr

Monsieur BEULE assure une formation au Management de la Sécurité (durée 2 jours) a tous les nouveaux
arrivants dans les équipes techniques. Les thémes abordés sont :

Organisation de la sécurité chez SAPTAN,

Politique Sécurité, Analyse Générale des Risques,

Analyse des risques, Document Unique, Plan de Prévention (mise en situation),

Formations et habilitations Sécurité,

Contrdle réglementaire des matériels,

Réalisation de la formation accueil sécurité et des controles chantiers (jeu de rdle),

Analyse des accidents du travail, retour d’expérience

AN T YR N

M. Giovanni ROUSSEL : Responsable technique
] 0228011216
s giovanni.roussel@sapian.fr

En cas d’absence de Giovanni ROUSSEL, le relai technique se fera au travers de :

M. Cédric BOURGEQIS : Directeur d’agence
] 0228011216
= cedric.bourgeois(@sapian. fr

Ce service technique joue un tdle essentiel dans le suivi et la qualité des prestations rendues, il se charge :
v De la mise en place des plannings,
v De la réalisation des prestations dans le respect de votre cahier des charges et des bons modes
opératoires,
De la gestion des équipes techniques et de leur matériel de travail,
Du suivi et du contrdle qualité des prestations réalisées.
De la planification en temps réel afin de vous apporter la souplesse dont vous avez besoin au
quotidien.
v La gestion des stocks
11 dispose d'une parfaite maitrise 4 la fois de nos process interne et des compétences nécessaires a la gestion des
différents contrats qui lui sont confiés.

AN NN
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e E - Un service clients en charge du suivi administraiif et financier.

Notre accueil téléphonique est ouvert de 8HOO 3 18H00, au 02 28 01 12 16 du lundi au vendredi, vous pouvez
envoyer toutes vos demandes par mail : nantes@sapian.fr
Votre interlocutrice privilégiée est :
Mme Anne-Marie AUBIN : Assistante administrative
I a2 annemarie.aubin@sapian. fr

Ce service sera en charge :

¥ De I’enregistrement et du suivi de votre dossier dans nos systémes d’informations,
¥ De I’envoi des offres commerciales

¥ Du suivi et de la mise & jour de votre dossier,

" v De la mesure et du suivi de votre satisfaction,
L ¥ De la facturation, dépdt sous chorus et des réglements,

Pendant la période de congés ¢’est Yveline LAFONTAINE qui assure le remplacement de Mme AUBIN.

af F - Intervenants potentiels sur votre marché

Dans le cadre de cette consultation, SAPIAN mettra & disposition les moyens humains nécessaire 4 ta bonne
exécution du marché :

Agence de Nantes — 13 rue du tisserand — Bitiment B — 44800 St Herblain
Tel : 0228011216 Fax : 02280112 17
Techniciens susceptibles d’intervenir sur vos sites :
v’ 6 techniciens
¥ 1 responsable d’exploitation
v 1 responsable technique
¥ 1 expert métier
¥ 1 chargée clientéle
NOTA : Tous déti les habilitati 7 ires a la mission de dée.

3

ddbAd

=) 24 Collaborateurs

L Dont 16 dédiés 4 la production

== 14 Véhicules

(Techniciens, applicateurs et hygiénistes,

=)

+ o4 Moyens matériels & produits prestations dépoussiérage désinfection des réseaux VMC

*  Aspirateur & pinceau

L’aspirateur sert au dépoussiérage du caisson et des conduits de raccordement

des bouches d'extraction,

*  Cébles et/ou cannes de ramonage

Eron

«  Les brosses
Il existe plusieurs types de brosses :
Ronde, rectangle, souple, rigide....

Chaque brosse doit étre adapté au travail a faire et au réseau (de 1

a 20ml), elles s’adaptent done aux différents diamétres et
longueurs des réseaux.
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» Corde et boulet :

Principe : La corde et le boulet permettent de faire descendre par gravité la brosse dans les colonnes
d’aération. (Utilisé pour I’entretien des ventilation naturelle statique).

=7

Ly

e

*  Driller
Principe : Permet d'effectuer le rotobrossage des surfaces internes des gaines

Principe : Gonflés a I'air. les ballons obturateurs épousent F’intérieur de la gaine
et garantissent son étanchéité lors de la mise en dépression du réseau.

. ntrale de dépression
Principe : La centrale de dépression permet de récupérer les poussiéres mises en
suspension dans la gaine.

Principe : servent a mesurer les parameétres aérauliques de
Iinstallation.

«  Cone de mesures
Principe : sert 4 mesurer les débits au niveau des bouches d’aération dans les appartements.

réseaux et extracteurs

*  Aspirateur
L'aspirateur sert a aspirer les eaux de lavage et de ringage lors de I’intervention.

= Lance Mousse
Principe : La lance mousse permet de créer une émulsion composée d’eau, de
produit dégraissant au dosage de 5 & 10%. Cette émulsion a [’avantage de

s'imprégner aussi longtemps que nécessaire pour optimiser I'effet du dégraissant
sur les surfaces a nettoyer.

*  Nettoveur haute pression eau chaude
Principe : Le nettoyeur haute pression eau chaude combine I’action de la température
(jusqu’a 80°C) et de la pression (jusqu’a 120 bars) pour diluer les graisses et décoller les
salissures sur les surfaces a nettoyer

«  Film polvane \

Principe : Film de protection de 3 m de largeur utilisé pour protéger les équipements des
cuisines centrales (fours, pianos, friteuses...)

Alcool d’origine végétale.
Sans phosphate, sans phosphonate, sans EDTA, sans NTA, sans CMR.
“ Produit de nettoyage des matériaux ou objets destinés au contact avec les denrées
_w alimentaires conforme 4 la saisine n°2007-SA-0028 pour un usage en collectivité.
Rincer aprés usage.

% C— Produits utilsés

SAPIAN s engage 4 utiliser des produits conformes aux réglementations biocides et/ou phytopharmaccutiques et
respecte les directives des deux ministéres de tutelle. Si certaines matiéres actives étaient retirées du marché,
SAPIAN vous proposerait des produits altematifs conformes aux réglementations européenne et frangaise, avec
les documents nécessaires en termes de tragabilité.

Nos principaux fournisseurs (ALDES-FRANCE AIR-VIM...) forment nos équipes a Iutilisation et au
remplacement de leurs différentes gammes de produits,

A votre d de, en cas de nécessité de remplacement de picce (hors petites fournitures). Nous sommes en
mesures d’apposer un diagnostic sous 48 heures 4 compter de la demande d’intervention.

Dés réception de la commande nous interviendrons dans un délai de 24h ouvrées.
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Mugasin de gros muatdriels et de picees détachées

Notre stock est géré informatiquement par notre responsable technique. Chaque entrée et sortie
du matériel est comptabilisé. Nous tenons un stock tampon du matériel le plus utilisé. Une fois
_nmni__.iE.:.::.:unni:ocm_E_oozmu:?..,. ==o: ._.1w=v~mm%=om

fournisseurs.

~ D - Véhicules SAPIAN

Ils comprennent :

- Cabine isolée du reste du véhicule
- Une réserve d’eau propre (5/10 1)
- Un stock de produit absorbant

- Un cc de récupération de déchets

- Un rouleau de papier absorbant

- Un espace pour le rangement des tenues et accessoires de travail (gants,
masque...)

- Un espace pour le matéricl d’intervention (brosses, aspirateur...)

- Un extincteur 4 poudre dans la cabine

- Une caisse 4 pharmacie de premiers soins

Tous nos véhicules disposent de la norme Crit’air 2 ou 3 maximum afin
d’intervenir sur tout secteur y compris pendant les pics de pollution

Des campagnes de sensibilisations sont arganisées réguliérement afin d’encourager les techniciens 3 adopter une
conduite sécuritaire et moins polluante,

3 AUTRES ELENENTS : Audits internes, autodi

Parce que malgré tous les soins que nous apportons & toutes les étapes de notre relation contractuelle, un incident
drant votre mécc t peut toujours arriver, nos deux assistantes sont aussi dédiées au traitement
rapide des réclamations :

Anne-Marie AUBIN & Yveline LAFONTAINE
0228011216
nantes@sapian.fr

Elles gérent hebdomadairement les appels entrants, les demandes d'interventions par mails, les réclamations
clients.

L’un des objectifs étant d’analyser dans les meilleurs délais les motifs de votre insatisfaction et de vous apporter
trés rapidement la réponse attendue ou une proposition d’actions visant 4 solutionner le probléme évogué.

Le traitement de chaque dossier fait I’objet d’un enregistrement au sein de notre systéme Qualité et nous suivons
mensuellement :

® I’évolution du nombre de réclamations enregistrées par rapport aux mois précédents

e la durée moyenne de traitement des dossiers

¢ [analyse des causes et la mise en ceuvre d’actions correctrices pour les motifs récurrents

Ces indicateurs sont rapprochés des objectifs de progrés que ’agence se fixe annuellement.

En paralléle, le personnel encadrant s’assure de la bonne réalisation des prestations en organisant des suivis de
chantiers inopinés. Tls vérifient que la prestation soit effectuée conformé aux exi de votre cahier des
charges et des procédés techniques et de sécurité de SAPIAN
Le responsable technique & la charge de suivre et d’effectuer des contrdles qualité sur les prestations effectuées,
soit cing visites techniques seront effectuées sur ce lot par an.

De plus un nouvel outil de gestion des prestations est mis en place : PRAXEDO

11 est déployé 4 notre agence de Nantes, afin de gérer toutes les demandes d’interventions hors contrat, vous
trouverez ci-dessous la présentation de notre logiciel.

Un outil de tragabilité : PRAXEDQ

Chacun de nos techniciens est équipé d’un Smartphone et transmet en temps réel en agence I"avancée de ses
tournées et les informations recueillies sur site : signature des clients, anomalies constatées, émargement, début et
fin de chantier...

En dématérialisant les supports des interventions nous :

Facilitons le transfert des informations en interne,
v Evitons les erreurs potentielles lors du report des données vers I'outil informatique,
¥ Offrons plus de disponibilité pour vos interlocuteurs en agence

Gagnons en réactivité pour répondre & vos urgences et pour réaliser vos devis correctifs

4 - AUTRES ELEMENTS :

Les informations contractuelles (prestations, fréquences, préférences de passage. ..) tout comme les spécificités du
site (plan de prévention des risques, habilitations, coordonnées de contact, code d’accés...) sont stackées dans nos
bases et maintenes 4 jour tout au long de la vie du contrat,

L’ensemble des interventions traversent un cycle de vie, de sa génération  sa finalisation, en passant par une
planification optimisée et une réalisation accompagnée d’un compte rendu digital contenant notamment les
préconisations métier issues de I'analyse du site.
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% RAPPORT D INTERVENTION

intervention N'0486817 (vl 00

Lors de chaque intervention, la tragabilité des événements notables est garantie, comme par exemple la date
d’intervention, le nom de I'intervenant. ou encore la nature de I’intervention. Mais plus encore, des informations
relatives au métier en lui-méme, indiquant précisément ce qui a ét¢ constaté, et ce qui a été réalisé.

De plus le parc d’équipement confié 4 SAPIAN est inventorié afin de permettre une mise a disposition d’une
expertise fine, détaillant le niveau de conformité et I"état du parc.

Grace 4 la mise en place d’un systéme d’information urbanisé en temps réel, et la mise en place de processus de
maitrise des données, les interventions ont liew dans les temps impartis.

La fréquence, la durée d'intervention, le temps de trajet, les spécificités du site sont autant de critéres pris en
considération pour tenir les engagements.

Notre solution de gestion des interventions bénéficie d’un systéme de planification automatisé qui optimise le
planning de nos techniciens au regard des exigences temporelles et qualités.

Le suivi en temps réel de 'avancement des interventions permet de réajuster le planning, pour par exemple insérer
plus tdt une intervention d’urgence si un technicien a pu se libérer plus tot.

[-]-1]

ENVOI DE COMPTE RENDU D’INTERVENTION PAR EMAIL
Dés lors que l’intervention est réalisée, et son périmétre validé par nos services, un email est envoyé
automatiquement au contact responsable de la supervision de nos prestations.

MDN - Sanitation - LYCEE JEAN BRITO
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sy ARET
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Crj0imt ke rapport d'intervention n’6253148_001_00
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3. METHODOLOGIE

>
WU Enwreprise qualifiée QUALIBAT 5311 - 5331.

Agrément numéro IF00152 ; entreprise exer¢ant une activité d'application des produits phytopharmaceutiques
(Décret n°2011-1325 du 18 Octobre 2011).

L’exécution issue de la méthodologie ci-dessous sera adaptée aux installations définies en annexe.
Etablissement d’un plan de prévention si nécessaire,

T MODE DECONTACT AN

DI PRISE DIER

DEZ-VOUS ;

Lr A - Organisation dédiée au pilotage du marché

SAPIAN a identifié la communication comme étant le chemin le plus efficace vers un véritable travail d’équipe
et une haute performance.

Pour se faire SAPTAN, envisage dés la notification de marché de prendre contact auprés de vos services afin
d*organiser une réunion de mise en place du marché. Elle aura pour objectif de :

Présenter les différents interlocuteurs,

S’accorder sur vos attentes techniques et vos priorités,

Convenir d’un planning de vérification,

Valider ensemble les avis de passages,

ANANA NN

Réunion :

Une réunion de bilan annuel permettant d’échanger sur I'exécution du marché et ses optimisations possibles,
partager les points d”alerte sur les difficultés éventuellement rencontrées,

* B-0On zanisation de la mise en place des plannings

Dés le démarrage du marché, les bons d’interventions seront édités et transmis électroniquement au service
technique pour planification.

Notre responsable technique (RT) prendra alors contact avec I'interlocuteur de I’établissement par téléphone afin
de lui proposer une date d’intervention et horaires, aprés validation orale entre les deux parties, une confirmation
par mail sera envoyée a I*interlocuteur.

~ Dispositions prises pour ne pas rompre fes prestations pendant les congés

Nous allouerons  votre marché deux techniciens attitrés. Ce qui nous permet d’assurer 4 minima la présence de
deux techniciens en continu, ainsi que du responsable technique ou du responsable d’exploitation paur toutes
demandes d’interventions curatives.

Notre agence étant ouverte en du lundi au vendredi, sauf jour férié, nous permet donc d’assurer les demandes
d’interventions en continu.

2 PRESENTATION DU CONT

A PRESTATION

+ A - Dérpulement de intervention :

v Prise en charze de I'intervention par notre technicien
Suite & la validation de Ja planification le technicien regoit les informations relatives & I’intervention sur son
Smartphone :
Dés la fin de la prestation en court, il valide I'intervention sur son smartphone.
Un SMS est envoyé automatiquement a I'interlocuteur du site pour confirmation de la prise en charge.
Le technicien appelle I’interlocuteur de site pour confirmer avec lui son heure d’arrivée (selon imprévus, trafic...)
ainsi que les détails de I’intervention et des accés.

v’ Réalisation de la prestation
Le technicien :
»  Se présente auprés du contact qui lui confie les accés (clés, badges, plans des réseaux si possible...)
Les techniciens de SAPIAN se présenteront avant toute intervention, auprés du contact sur site ou 4 I"accueil de
du site. Les techniciens intervenants sur sites seront oblizatoirement en possession de leur carte professionnelle et
d'un insigne spécifique de SAPIAN.
SAPIAN informera le responsable du site des dysfonctionnements ou dégéts qu’il serait amené a constater lors de
I”exécution des prestations.
Les p ions de mai pré ive et curative sont réalisées pendant les jours et heures d'ouverture des
sites concernés, 4 Pexception d’une intervention spécifique ne pouvant étre réalisée qu’en I’absence des salariés.

» Renseigne dans notre logiciel de gestion «PRAXEDO» de son Smartphone :
@ La date et heure du début de I'intervention,
B La prestation a réaliser,
B A la possibilité de joindre une photo avant I’intervention,

» Réalise la prestation.
Chaque intervention fait ’objet d’une fiche d'intervention (Rapport d’intervention) sur laquelle le ou les
techniciens notent tous les éléments distinctifs de I’intervention : licu, date, heure, durée, travaux effectués,
produits utilisés et quantité, problémes rencontrés, suites 2 donner.
A la fin de chaque intervention le technicien se rapproche de votre personnel sur site pour validation de ce bon via
son smartphone et ainsi renseigner directement le logiciel de suivi PRAXEDO.
Le chef d’équipe ou le responsable technique, organise de maniére aléatoire des tournées de contrble. Lors de ces
vérifications il évalue :

[ La qualité de prestations rendues

®  Lamise en place du chantier en termes de sécurité

B Le port des équipements de sécurités.

B L’entretien du véhicule.
Ainsi tous les techniciens sont visités dans le cadre de I’exercice de leurs fonctions au minimum une a deux fois
par mois.
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f B - Déroulement de l'intervention de dégraissage des hottes, filtres, réseaux et extracteurs

CONSIGNE de DEGRAISSAGE

_ Mise en propreléd des circuils d'extraction dee buéas grasses des curgines profess«onnolies

Dans findusing ou dans cenans sites. un
Pian de Prévention geul vous #re remms
W ast impérab? d en prendre conmamsance
avant de e rendre sur le chantisc

Banser la zone du chanher

Interdire I'accas aux parsonnas non autonh-
sées

Posktionner 1a panneau « sol gitssant »

chELmSMI A

Una personne habittés B1Y-BR peut axecurer
Oes iravaux g ordre électnque at doll prendre
las mesures da sécurité appiopridas

BRULUE T he MG
Vériher Gue les pIenos/gnits soient refroids

“OUP'IRE
Les bords des éiéments (hottes,
fifires) sonl coupants.

wHUTRS

Vigiance fors cu traven au dessus des pranoy

MUUFULE,

CHUTES

S1 lacces & 'exicaciour est dangeneux ou
#mpassitie, la signsier sur le rsoport
technique

ELECTRISA{ ns!

Utiligar 1a sectionneur da praximite

U i
BRULURE S LriMini'-s
Respecter les consignes de diuton

QUFURL
’ Xn-w.m, THON De LIt L
des ysux par | s
QUPURE
SRULURES CHIMIOUE
THUTE

LRULURES Child kS
Entever In presHon 0as que 18 maténe! n est
Plus utiied

FROJEL Ok
~ VOIr consigne dang m kvret d'sccued sécu-
rité

L RE

Sur les bords des dléments (hotte. fittres)
HUTEL

Vigilanca lors du travail au dessus des penos

9

GQ

K - 2

HAthadatngis

Etat des lieux avec le client
* Rapéref las acces. 195 passages des ganes_ las trappes
existantes, les points de branchement eau et électucde
- Faire évacuer tout e matériel et tous les produita qui en-
combrant el qui pourrarer! dtre abimes pendant la prestation.
— —_— ————
Vérifier le fi i de I'i
Moteur. verateur. luminaires ...
+  Nofer tout gysfonctionnement cu toute anomakie sur ta
| fiche tectinigue ou bon d'intervention,
- —— —

Consignation électrique
« Posa d'un cadenas ou d'un panneau de consignation, atin

aumu:EuEEE.ﬂi!a:-.Rsm:mn:auaaa__i_u_.n_és
avant la fin de Ia prastaton

T B " I
Pr des
« Avec polyane et adhesil protéger 1as prisas slecinques el
tout maténel fragile, pour dwiter les infitralions d'eau

- =
O Dépose das filtres ...

... des oblurataurs et das récupérateurs & graisse

- 5 plusisurs nottes, repérer Yamplacemant des diftérantes

pidces shn da pouvoir fes remonter a l'dentique
—————
Démontage du moteur |
Ventlateur centrifuge (escargol) ou louretla d'sxirachon.
- Sitravad en hauteur, er un équspement de protection
collectt ou ndviduel contre fes chutes * échalsudages,
e nacelies ou hamais + stop-chute  longe

Nettoyage des filtres
el des suires dlémants démontés. |
- Matire & trempar dans un bec avec du produt détergent
— . —

Ouverture des trappes
= Vonr contigne » Gréanon de irappes de visite »
= o
Pré-nettoyage

+  Utiirser un couleau de paintre ou un tampon jex et du pro-
duit gétergent

Projection de mousse
+ Apphcation de prodirt gélergent au canon A mousse /
_ benbonne ou au v:z.x_ti_:

Ringage __n:.o.u_.mwm_oz
&t désinfecuon au 3..29: Haude:| vB««G:

S bnsmuw
= Avec aspirateur 3 gau et chiffons
- Possibilité de remetire an route Fextractaur pour sccédérer
ia sechage

&

o [ Remontage des différents éléments: _

moteur. filtres. oblurataurs. récupsrateurs .

SO e it 1
O Finitions
+  Nettoyage de lexténeur de 1a hotte
Pohsh sur imox
Nettovage des sota et des évacuations grilles de sal
- Evacushon des déchets.
Nettoyage at rangement du matérel.

T —
Réception du chantier

D ot essal de
* Faire signer fs Bon d'intervention au chent

Remphr la Rapport Techaque.

+ Signaler toute parhcularté. précisément

Rapérer les réseaux d'éva-
cuahon ges esux useas &l jas
contensurs pour les déchets
sokdes (possibiité de tr se-
hachl sur o site)

POLLUTION DES EAUX
SOLS ET S0US-SOLS
Les #aux usses ne doivent
Jarnars dtre reystées dans un
4383U « eaUX pluviales »

| Ellex doweni étre évacuées
— Par un ré308U « sAUX USHES »

#t subir un pré-traitement (bac
da dégraissage) avant de
rejondre le réseau d'assans-
semont

En cas da renvarsement acci-
dentel de produt. utiliser du
maténiel absarbant el dhminer
an filtre & Déchet Dange~
reux » ou DIS.

Les bidons nides d
nncés avant d'ére
dans une benne «
Banal a.

Tn des déchets (polyane.
chiffons. EPI) salon les pres-
crptions &n viguawr sur ke site
ou éhmination par n en
8gence

ﬂ... CONSIGNE de DEPOUSSIERAGE

Mise en propreté des néseaux de ventilation: extraction / soufftage

Dans 'ndustne ou dans certans sies, un
Plan de Prévention etiou un livret d accued
peuvent vous étre remws 1i est snpératil d en
PrenGTe CONNBISSSNCS avant de se rendos sur
le chantier.

HTERAC v}
Balisage du chantier.

L (RISATION
Une personna habiiités B1V-BR peut exdcuter
des travaux d'ordre sleciriqus al doit prandre
let mesures de sécunmeé approprides.

Selon spcificités

de linsiallatron =

LUuPURE
BRULURE = CHMIQUEL
Reapecter les consignes de dlution
CHUTES
Signaler les situations dangereuses s le
001t techniqua,

viter tea échelles 3 plans Prvilagier les

escabasux 8 platefome.

LhuPURL
PROJECTION DL LIMAILLY.
Protection des yeux par iunettes-masque

Lurun

LHUTES

ELECTRISATION

Votre matdrel slscinque dont étre conforme et
#n bon état.

COUMUIRE "
Toules les pisces mélaliques peuvent dtre
ftranchantes.

ELECTRISATION
La centrale doit #trs consignée &t condamnés
pendant toute limervention.

BRULURES CHIMAWE |

COUPURES
CHUTES

Miathodologia

Etat des Hieux avec le client
« Repérer las accés, les réseaux convemes. (ex trappes axis.
tantes, les ponts de branchement eau et alactricité
+ Organmisalion et planfication des iravaux en accord avec le

| client

Vérifier lo foncti t de Pinstallati

+ Noler tout dystonclionnement o toute anomalie sur la ficha
technigug.

= —

Consignation électrique
+ Pose d'un cadenas ou d'un parmesu de consignation, afin
de s'assurer que DerSoNNE ne rematte en marche l'instaliation
avant la fin de 1a prestetion

Réseau d'extraction
o Laisser la centrate en fonctionnement afin d'évacuer las
pouasieres vars 'exérisur

Réseau de soufflage
- Aréter la cenicale de soufffags et rehier fa centrale de mrse
7 a en dépression dISS sur le néseau du client, afin dinverses e
sens oy Bux d'air.

Ballonner ‘e reseau pour travailler par rongons

o Dépose et nettoyage des grilles,
bouches, diffuseurs...

*  Repéser 'emplacement de chaque prdce, anst que 18

viggerie afn de pouvorr les remettre 3 leur place.

+ Netloyage humide avec un détergent désintectant.

Accés 2 _ m:maac_o du auam.._
+ Actés par les frappes de visite exislantes ou création de

trappes — Vorr consigne « Crdation de trappes de visite »

Rotobrossage
* Le travall s'effectue dans le sens du flux d'er
+ Sélectionner fa miobrosse ol le cable du diamétre el de la
longueaur adaptée a la gaine.
+ Fixer les sur une perceuse.
* Une personne guids ta cable au niveau da fa trappe &l
T'autre actonne la perceuse.

Nettoyage de la centrale
(extraction ou soufflage)
« Dépose des fitres: repérer le sens de montage
+ Aspim-hrossage des Alsmants.
= Nettoyage humide si cela esl possible et nécessarrs:
plvérisalion de détergent et nngage hate-pressian, |
*  Aspration des eaux usées
« Dépose ge la wrbine si ceda est passitie et prévy
*  Vérfication des coumoies.
+ Remise en place ou changement does filtres.

°0Q

| OPTION : Désinfection du réseau

=~ Vnir comsne snAeS

- Ou pulvénsation de Sun.-- gur les surlaces sccessibles
_ el balayage humide.

Q_ Remise en place de tous les éléments
« Fermeture des trappes oe viste ef fintions

Finitions et repli du chantier
* Nettoyage et rangement du malériet

|

Réception du chantier
- D o essaide i
Farre signer la Fiche Technigue au chent.
« Ramplir le Rapport Technique

Signaler toule particuiarité, précisément.

Repérer s réseaux d'éva-

cuation des eaux UEss ot les
conteneurs pour fes déchels
solides {poasibiitd d tri se-
lectf sur le sie)

FOLLUTION

Protection des mstallations et
de [environnement par bache
polyana.

Le fillre absolu de la cantrale
ISS dort etre changd avam
chaque nervantian en mikeu
sensible

POLLUTION DES EAUX
80LS ET SOUS-SOLS

Les eaux usées ne dowvent
Jamars &rs rejetées dans un
réseau « aaux pluviales »
Elles dorvent kire dvacuses

| parun resesu « asux usées »

et subir un pré-traitement (bac
de dégraigsage) avant de
rejondre le réseau d'assains-

1 sement.

En cas da renversement acci-
denle) da produil, utliser du
maténel absorhant et diminer
en fiitre « Déchet Dange-
raux» ou DIS.

< Les 0.0, {Oéchels Industrist

Dangareux) ou D.I.S.
(Déchets Indusinels Spa-
Claux) sont lraités seion une
fiidre spéciiqua Vorr les
consignes prévues dana te
Ptan de Prévantion

- Les bidons vides doivent &tre

nncés avanl d'dre Siminés
dans une benne « Déchet
Banal s,

Tri das déchets (polyane.
chiffons, EPI} selon feg pres-
cnptions en vigusur sur e site
ou &imination par tn en
agence

Dans le cas d bn chantier de
plugieurs jours, ke chanlier
doit Slra rangé chaque soir,
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Envoy

» Cloture de V'intervention

= Mise en propreté des Une fois Iintervention terminée, le technicien fait signer le bon de travaux a I'interlocuteur directement sur son
- - -
Centrales de Traitement d’Air smartphone
Renseigne :
B La date et I’heure de fin d’intervention,
Dars incust ou dans cerains QLESE- @ Etat des lieux avec Ie client Reptrors taspurdtvs: B Ses éventuels commentaires,
nationaux, un Plan da Prévention etiou un - Repérer les accés, les éiéments concermés, les points de Ll B Possibilité Ten! t
tivret n.aoo.c& peuvent vous étre remis. Il st branchemenl eau et électricité. Sa référer au carnet de suivi %Wamo%a wﬂ_.r.%mnnuu.u_ww.ﬁ P n n.n de pre ﬁ.._nm une vro 0
ﬁvhm.:a én prendre comalgasnce svant s dala CTA. bl e B Clature 'intervention.
ier. . 1t planificatl ccord . . L . . . .
Organisation et planification des travaux en accord Ve e | pancey, La synchronisation est alors automatiquement générée avec I’écran back office, Pinterlocuteur du site regoit
|_ dong le rapport en instantané sur sa boite mail.
— ey | La synchronisation est alors automatiquement générée avec I'écran back office.
Vérifier le 1ement de [
+ Noter toul dysfonctionnemsnt ou toute anomalie sur la fichg | POLLUTION DE L'AIR
i ivi, Afin de limiter les rsques dus > & i i i
ELECTRISATION £ | &1s création d'un asrosol r envel dura w: m. .:.» w?mq.ugs s . - . 0
Une personna habiiitée B1V-BR peut exticutar o : n T | contaming par la Légionalle: Chaque visite donnera lieu 3 1’établissement d’un rapport, détaillant les opérations réalisées et les éléments
des travaux dordra djectrique et dort prandre Consignation électrique _ tnstailar un périmétre s . v . i logici o i
les mesuras de securilé approprbes. Consignation étecidque de linstallation, | e changés. Le rapport d’intervention est inscrit via notre logiciel de tragabilité PRAXEDO. Et vous sera envoyé par
T — . mail.
TIVITE " — Oblurar les prises d'alr

ﬁﬂ“ﬁ: = Protection des alentours o el

Balisaga, proximité, .
COUPURE + OubAchage pour arrter les aérosols. » G - Pracessus de facturation

NM...EWLN wﬂua métaliiques peuvent B Nos équipes rapprochent chaque jour la liste des interventions cldturées par le technicien des conditions
) [ eues Dépose des éléments PGOLLUTION DES EAUX contractuelles validées par le marché.
CHUTES SOLS ET 80US-30LE R
e ! L e s, B Le responsable technique : ) ] . o ‘
Signaler les situations dangereuses eur e Vidange du Bac de rétention d’eau iamais étre rejotdes dans un ¥ Rapproche : la demande d’intervention, le bon de commande et les conditions tarifaires validées au
oot techvicue : (cas des humldificatours) se3ulsleelx pLisies Y itre d hé (Bord de prix unitai
viter les échelles 3 pans. Privikégier los es- L Elles doivent &re dvacuses titre du marché (Bordereau de prix unitaire).
cabeaux 8 plateforme, s échalaudagss ot — 1 PPAT UN réEBAL « BRAUX US&ES » . .
les nacelles. Nottoyage par DETERGENCE | et subir un pré traitemont v Valide le chiffrage.
Y nno _.ﬂ__m»m__n:o: mﬂﬂ:ﬂ.ﬂhﬁ&ozhﬂ.ﬁmﬂz Le service administratif :
} ava jolindre PRI - . . .

BRULURES CHIMIGUES Netlayage moyenne pression de Ia reprise, du support d¢ | le réseau d'assanissement, Réalise la facturation en fonction du bon de commande émis par vos soins.

, des batteries et/ ou dchangeurs thermigues, das
eurs, grilles et &léments de régulations, de I'ensemble
du bac et des compartiments du caisson

Respecter iss consignes d'utilisation. il

En cas de renversement acci-
dantel de produil, utilser e

CHUTES

09

ELECTRISA < matériel sbsorbard et elminer 3 - DELAIS IYINTERVENTION POUR MAINTENANCE CURATIVE
RISATIONIS . I | enfiliéra « Déchet Dangs- T
%ﬁ:au.ro.i dloctique doit Sue conforme el W' | yérification de Vinstallation | reuxe ou DIS:
: - Voir consigne n Résction .ur
PROJECTIONS @ ||+ Etal des Plires—Remplacement annuel &n cas de déversamant de A - La demande
= consigne = i _ + Contndle et appoint gu niveau chiore produil 5.
Eﬂuﬂsg I-i-ﬁ"nﬁoh D e + Verificaton visuella de I' ble du caisson (roulements,

Pour toutes vos demandes d'informations :

raccordemants électriques, silentbloc, courroies. comrosion...) |

Les DAD. (Dacha i . .
e e poe € I — Dangramoubr SAPIAN - Agence de Nantes - 13 rue du Tisserand - Batiment B - 44800 SAINT HERBLAIN
Déchets Industrieis S, . .
Beies e sbeuris o | DESINFEGTION rg: o tatas u.n_oﬂs Tel: 02.28.01.12.16 - Fax : 02.28.01,12.17
{cas des interventions curatives) fRiére spécifique. Vorr les Mail : nantes@sapian. fr
Masque respiratore adaptée Procédure tralteur d'aau en place & respecier consignes prévues dans le
{voir tabteau au verso) = Ptan da Prévention,
r— L Uniguement en cas d'urgence :
L s Connemont Lea bidos e davert 8 Vous pourrez contacter I'équipe SAPIAN de 8h & 18h au 02 28 01 12 16.
Remizs en marche des traitements préventits. ‘ rinoks quart 0ro Slmints En cas d’urgence  partir de 18h jusqu’a 8h au:
Barkl »,
N N° DE TELEPHONE
e s NOM _ PRENOM FONCTION PORTABLE
Finitions et repli du chantier 7 chiffons, EF) s..wao_ﬁaw? | Technicien d’astreinte | Technicien | 0624462713
+ Metioyage et rangement du matériel, criptions an vigusur sur fa sils
| ou élimination par la fiiiére
« Déchet Banal ».
_ Lors de votre appel, la demande est qualifiée par une assistante administrative, ensuite 4 réception du bon de
=05 s commande I'intervention est enregistrée sous notre outil de gestion des interventions PRAXEDO.

Réception du chantier
|+ Faira signer Ia Ficha Tachniqug au clienl
|- Romplirte nigu s,

+ Signaler les dldments non démontables et toute particula-
_ fité, précisément.

NOTA : Toute demande d’intervention sur simple appel téléphonique est confirmée par éecrit, la date et heure
Dans Iy cas d'un chantier de d’envoi de cet écrit par le demandenr constitue I'origine du délai d’intervention et sera accompagné d’un bon de
plusieurs jours, le chanties o
doit &ire rangé chagua soir. commande.

L
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L’assistante administrative va créer I'intervention sur le profil du technicien spécialisé le plus proche, ce dernier
prendra ensuite contact avec I"interlocuteur mentionné dans la demande d’intervention.

Chaque technicien est équipé d’un smartphone ce qui permet une localisation en temps réel, et un délai
d’intervention rapide. Toutes nos interventions sont réalisées par des techniciens SAPIAN spécialisés en hygiéne
de I"air.

& C- Le délai d'intervention
Nous intervenons selon le degré d'urgence au plus tard sous 48 heures (Manque une bouche VMC sur un réseau...),

en cas d'urgence bloguant I’activité de I’établissement ou mettant en péril la sécurité des occupants. nous
interviendrons sous maximum de 4 heures (Exemple : Panne de tourelles sur hotte. .. ).

St intervention hors du BPU, nous interviendrons dans les mémes délais une fois le bon de commande regu, sauf
si I’intervention nécessite du matériel en trés grande quantité (EX : une centaine de bouches VMC), dans ce cas le
délai peut s’étendre 4 1 semaine li€ au délai de livraison du fournisseur.

: . o] | k |
_ Mail _ Fax Courreer Téléphone
= Nécessitera
L | ; : I “ielazbon

+ dela
commande

. 4

Demande technique *

(Ex : Moteur VMC bruyant. Panne de {Ex ' Bason de devts pour
tourella, Dégorgement colonne en ROC Dégraissage de holte. entrelien pompe
Présence de rongeurs en caves, BAES ne _ de refevage. relrait nid de frefons,

Demande commerce

fonctionne plus ...) fourniture extincteur ..)

b !

I Prise de contact et programmation Prise de contact
* 48h de I'intervention : sous 12h
- Si demande de 8h A 12h : intervention le - Soit une prise de

Pour les jour méme ol te lendemain matin RDV pour relevar
demandes - Si demande ; A partir de 14h tachnique (Aprés la
techniques intervention possible le jour méme ou le relevé chiffrage de

in main I'imtervention)

- Sont chiffrage pour
intervention et anvoi
auprés de
nterloguteur)

|

Validation de
J'offre par je chent

l

Intervention du technicien
Le technicien compléte et sione le rapoort dintervention sous PRAXEDOQ. ainsi aue le client

!

Envoie du rapport PRAXEDO au service technique

v

Validation du rappont PRAXEDQO par le responsable techrigue

'

pstents oo o

Aprés vérification du rapport, |’assistante administrative envoie le rapport d’intervention a I’interlocuteur qui aura
émis le bon de commande, puis Ia facturation sera établie avec le numéro de commande précisé et sera enfin
déposée sur le portail Chorus Pro.
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4. TARIFS 2026

| Sites Tarnifs 2026
Misa en orocr<18 des mstal'ations o’ évacuation des buses = =sses de cuisine
ESPACE LANDRAIN Boulevard de Kirkham 345,00 €
RESTAURANT SCOLAIRE DE CROC) LOTSIRS Boulevard Madarme de tovere. 410,00€
ECOLE CAMUS Boulevard Vincent 340,00 €
LA FARANDOLE 340,00 €
LE COMPLEXEDU GOTHA 200,00 €
RO #&W&xw&i&ﬁ?i de Sénizm= | ars00¢
RESTOS DU CGEUR Rue de 'Hermitage 50,00€
CTM rue de FHermitage T s000€
50,00€
 BASE NAUTICLE KAYAK Boulevard des alliés T s000¢€|
CHAPELLE DES URSULINES Clusrtier Rohan - 50,00 €
THEATRE Place de Rohan 650,00 €
430,00 €
EX-DIRECTION DES SERVICES TECHN IUES Place fearme d'Arc 70,00€ |
EX-DSP Place Foch 50,00 €
MAIRIE Plsce dy Margchal Foch | S000€
"ESPACE LANDRAIN CHARBONNIERE Boulevard de Firkham | 20500€
LES ABATTOIRS 72, Rue Saim Fiacre 825,00 €
PRESSOIR ROUGE 320, Rue du Pressoir Rouge | msm0¢€
STADE DE LA DAVRAYS Boulevard de Kirkham 275,00€
| CAPITAINERIE HALTE SAMNT PIERRE Boulevard des aliiés 50,00€
SALLE NELSON PAILLOU Rue des [eux Clarmpinue=s = 275,00€
ECOLE PRIMAIRE SEVIGNE Boutevard Madame de Sévi 105,00 €
SECOURS POPULAIRE Route de Chitesubriand 50,00 €
CROIX ROUGE Rue du Tertre 50,00 €
LOGIS RENAISSANCE MAISON DES ROSJERS Rue du Pont 50,00€
_HALLES Place Marscha! Foch 105,00€
C5P ST PIERRE 40 Piace st Pisrre | 275.00€
LE AL 3ERNAR AIRE 18; | 13500%
ECOLE ALEXANDRE BERNARD MATERNELLE 187 Avenue du Mortier 50,00€
COMPLEXE DU GOTHA Rue des Maitres 205,00€
DSTU-PM 11 Rue de la Chevasnerie | 17000€
| S L aee
CTM VOIRIE Rue du o | s000€
| SALLES ANNEXES |3 satles : ARCEN CIEL HORIZON_LEVANT] 187 Avenue du Mortier 65,00€
STADE DU GOTHA Rue des Maitres 150,00 €
Dépoussiérage des reseaus dédids au tratement d'aw {souffage et reprisel
CEO2LOTSIRS Boulevard Madame de Séviznd —2m000€
MEDIATHECLE piace de la 22 | 3a000€
RELAIS DE POSTE_Rue du Géneral Leclerc 340,00 €
COMPLEXE SPORTIF DU BOIS JAUNI Rue des ietx ofy s quees I sas00€
 ESPACE LANDRAIN Boulevard de Kirkham — 1 e%.00¢
 ECOLE CAMUS Boulevard Vincent T 99000€
LOGIS RENAISSANCE Rue du Pont - | a00€
LA FARANDOLE 187 Avenve du mortier | 545,00 €
[ToTaLHT | 11500.00€ |

CONDITIONS GENERALES DES VENTES SAPIAN 2026
ARTICLET-OFFRE
L'Ofite o3l farme pencant 30 jours 4 comper e 5a date de signature A défaut de réponsa dang ce déa, slie
#8t caduque de plem drod Les présentes Conditions géndraies de venles sonl appiicables 4 compter da leur
mise 8 jour sur le edeintemet SAPIAN.

ARTICLE 2- OBIET
La Prestation porte exclusvement sur les postes et descripis précis mentonnés au Contrat, Seuies s
dpoukons du Contal et les services qul'y sont expressément derits forment fengagement de aervice de
Sapen

Les penmetre, adoncton de dreposi oy loceux 8 traer dowvent
sbhgatoirement faire Fobjat dium devie spécifque.

ARTICLE 3 - OBLIGATIONS DU CLIENT ET DU EN MATIERE D bE

wnnultion, report,

ay Clent.

Lea garanties conisanhes par SAPIAN sont sinclement subordonnées au respect par le Chient de |2 pérodicts
confractuelle et & la borine réatsabon des prestations, au respect des préconisatons at consignes da SAPIAN,
sl qu'd l'absence dintervention dut tiers ou du Clant Bvant constat contradicloire,

SAPLAN ne pourTa tre (enue A aucune repnze gratune, gerante de résultal, pinaiis, avon ou indemnrsation
loraque Ia défaitance aldguée trauve son ongie, méme partielle, dzns une circonstance impuigble au Client.

ARTICLE 8 — RESPONSABILITE ET ASSURANCES
Sapian est responsatte des seuls dommages quil pourral Tors obliga
Hire du Conirat, que

fe matdrie leur

SECURITE E. n ‘ENVIRONNEMENT

pporter sa collaboration & Sapian ot § meltre A 5a disposition gracieusamant tout moyen
tele qus Feeu et Féloctr

par le contrat
Dana Ia mesure ofi fe Ghent subil un dummage du tait d'une exécubon fautive par S
ia répasation du prépdon dans te Kimita da (ouia causes confenduss dun monts

ne s'appiique pac

aux dommagas corporels, & la faute lourde, N1 4 [aute ntankonnelie Le Chent et son essureur rercnoent a fout
1ecours contre Sapian et ses Assurewrs pour touda récismahon portant sur une somme supeneure au montant

20 bire de ea responsaiilé cvie par ke compagnie HOI Gicbal SE (pokce n°n76967112-3035),
nﬂ_n..m 9 - DUREE ET PREAVIS

log Prestalions, ans! que ke crsporiltd ces mformations, autcnsations of conagnea nécesasnes & leur

exécution

Toute nnufation, demande de raport ou impossibillts dintervention imputable au Client devra 8ire notiflée &

wzu_)zu.- crit nu moins deux {2} jours ouvrés avantta dale prévue da Finterventis
gt

Lorsque Finiarvankon annulée, reportée ou rendus impoasible porta sur na Prestshon ponctusis accaplés wr
davis ot que Tannulation, le report, Fabsan
maina de daux (2) jours ouviés avent ta date prévue, SAPIAN powrra facturer une indemnié égsle & cinquante
pour cent (50 %) du montant HT du devis, augmentée des fraiy réely !ﬂﬁa Cette indemnité eat due comple

appiicabies Toue snnuletion undetbrale, raporltardl, rebus dacoés ou Impos M dntervention Imputable au
Glien! suspendra fes. garantes eflérantes ux Prestabons concemées.

Le Client esl chergé d'obtenic préslablement toute aulorisalion rendue nécesasite natamment per lea ;n: de
voifie, durbaniame, ds copropridte, de dcuritd, ot devra

‘adticts R 4412144 du coda dy EnFabsance dinformation présiable, Saplan considerst
dvite pos le nes 2 rie innte,
Le Gllant o'oblige & Wnformer Sapian dans lea mellaurs sl €3 comtate un besaw do prestaions
suppiémaniaires entre dewx preatafions, Aotemment dena la mesure o la non-réalission de lelles prestetcna
eing e akat

conoemées Les Parlies détaminent
fomalisent le cas échémnt un devie st un avenant eux ua.q:_.u
320 Prastat;
ngage A raspectet I lgislation en matiy
fative  fapplication des produkts phytos

ARTICLE 4 - PRIX
4188 fas g , hors taxes, etsont révisés
aut= e suvart ‘selon la fomuie suivrte | P = PO%(0,2 > 0.8 * (YY(ICHT-IMEACHT-IMEQ)
=Prec 818 date deffel ou de signature du contrat
= Prix aprs révision
_0:.:._m = Dermier indice dé référance cannu a Ftablieaement de la tacture
(CHT-IMEO = Indics da réfévence connu & la date d'aflet ou de signature du conrat
¥ = Indice de sbucire de codts hars. main d'calrvre - Valour comprise enira 1 et 3
42 A pri des Prestations, v'ejoutent ; les freis de déchets de 3% du montant HT du coc des Prestalions pour
chague factwe tmise plalinnés & 2008 HT ot les frais de gestion administrative d'un montanl de 5,5€ HT par
factre 8mise Ces pror oot suscaptibles d'eirs résvatiés au Ter janvier de chaque unn
43 Adataut rindication spécifique au Contr Prestalions sant factursbles aux iravau rialisés (c'est-a-dire
aprés chaque Intervention, & dchoir at payables dans fes Tente (30 jours calendaires date Jémission de la
factwa. Dena is cas de mut prestations etiou muki fréquences, Ia méthode de facturation « pénadique 4 terme.
4 échoir » sera appliquée:

Gorvent stre réslisées et

mirannemantale o particubidrament fa lof 92533
alres,

ARTICLE S - CONDITIONS DE REGLEMENT
5.1 Le p préldvament bencaire. L

colt de hakement supolémentaire. En caq ce rglement par chéqua, des s edmniatranta pouront vous Atre
facturéw & hauteur de 45€ HT pour few réglements Inlérleurs 4 SO0 HT Lea pasemants an sspéces ne sont pas.
acoeplés

%2 Coll do tratement admintrat (pour jea professonnels unuement] : réglement par chiqua 49€ HT, par
virement bancawe 15€ HT. P2 go Irpis en 68 dg prélvament bancarr

5.1 Taute prestation dun monlant infténeur & 2008 HT dod dlre payde dsvance,

54 Comple teny des fral de rakiement admiisati, toute demande d'avor dok ke supéreure 4 206HT

dun {1)

8 compter
pour uae durée identiue,
G5 reception s (B moe a moins avant 201 &

ES|LIATION ANTIGIPEE

a dane
Client de tout ou parte du prx facturd etiou de la T.V A -aegs
du Client, wle, cassion de 08 vo!

abmorption, dissolution, appert partel d'acti ou tou sutre événoment ayant pour effet
poursude du Contrat, le Client s'engege & informer mmécitement SAPIAN per caum

, & tire d'indemnlid, o montant correspondant au prix des Prastations restant & courlr Jusqu'a la date
ou jJusqu'aL terme normal du Contrat, mous réserve des dposttions impératives applicables aux
ra ¢ non-professionnels ;

jsqu'mu terme normal du Caniat, sens préjudice des factwes dchues ou en courn démmsian, dos framm do

tiépose, reprse, enlkvement, transport ou 3

d#la engeges pour . dégradation,

peta d'équipement ou inexdcution conlractuelle disfncle,

Lorsque Je Contrat est condlu per un syndic, adminvairateur de bians, geshonnaire immabiler au mandatare

.955_ pour la compte dun syndicat de  copropridtaires, dun baleu, dun proprétae, dun exploiant ou da
e des & 1n conusion, & Fexéeuion ¢t 6u

rallon du palement des sommes. %m- 8u Hre du Contrat, o
synelc mtervenant en quaié de mandatare ou syndicat 06 opropridtares, sous résarve des drots mpéreifa
yndicat de copioprélaites en sa quaité de non-professionne, notamment au tkre des eticias

tion sniicipés du Contrat imputsble au Client entralne 4galement fa auspension ou Fextinction des
Eas_a- attachées aux Prestations non réakaées ou nterrom pues.

Articls 11 - DONNEES PERSONNELLES

SAPIAN peu étre amené & coflecter t Iratet les données & caractére personnel es Giints dens le cadrs du
GContral, A ce tre, d feaues de ln ol n°78.

17 du 6 janviar 1978 relative & Finfarmatique aue Echinrs t aux lberls madifdes dite Lol « nfomatiua e}

‘emgage & matire en couvre lew mesures tachriques et orgenisationneles spproprides pour w'assurer
qua le auRG P Detdla Lo Informatique

ot Libertés modifise
Les finabés da ca tratement sonl ta vente des prestations, & gestion des commandes, fa Maksaton des
Pregtations, commandées of Ia gestion d 58 bese de données da chents.
SAPIAN, en tan quo responsable de tratements, metira tous les Mmayens en sa possession pour assurer lo
sécunte =t i des donndes 4
Lo CHant dont las données 4 car personnel sent fral
u traitement, droit & Finformation da rectficelion, de mhe
quile concament, drot d'opposition en ca de décision
38, 40,48 de Ia Lot Informatioue el Libertés modrite, of aux depoations des artiles
RGPD'
Canfarmement eux dispositons de Farticle 38 de la Lol nformatue et Libertéa morifibe, et aux dispostions de
Fariicle 21 du RGPD. le Client peut dgalement pour motifs légilimes, a'opposer wu ...?.._i des donnies le
concemant, sens motf ot sans frah. ngege en cas de

des erticles 60 ot 61 da r 553

15,18,17,22 du

etaux oricies 78 8029 U RG A 0
La Chierl peut exarcer ces droita, en justiiant de von identté et en envoyant un courber & ladresas suivante
DPO SAPIAN - 31 Placs Ronde - 52800 Putesux

ARTIGLE 12. ET

8 Fartice L 612-1 du Cod

# ot consomiateur 8 le drt de recounr gralutament 4 un mAdhetaur o ke consommaion on vuo da
A cal offet,

siﬁa!in: un crspocst da méciation de k8 consommateon s, A ce Lire SAPIAN propose & ses Chents

5.5Les Prastati Travaux (de typ: _Eun!: 2 médhatour suvarl | SAS Médhon, 222 chemin de la bergerie, 01800 Senl Jean

¢.5 000 € HT ot sounis au peiement den acampie de 30% payable 4 s commande, LA T rb1 52362/VM/2402)

Les Prestations de Travaur (de de el dun Lo Contra est soiim s ceod a!.q.a Aditatde ‘solution amiable, tout ditférend est soumis & Is compétence

3.:5 € HT feront Fobjet de situstiona de chantiers mensuele dant fe but & établit une facturation & situation exclumve du ¥ compns
e cae du refers

u 6 405 défaut de paiement. i jour suvant la date ¢a réglement ﬂ_n:-ui s |2 lacture entralne na plein drod
Texigbiiné de ln sinti que lovle autre npayée en
‘o8 compris (oute créance ayant onné ieu 4 dea traibes), Fappication d'une pénellé forfaiaire épale B 10% (dex
pour cent) du montant de I facturs destnée & couIT o3 fr2is de tritement avec un muimum de perception ds
60€ HT et Fappication dintéréta de retard d'un montant annuel égal au taux de refinancement de Ja BCE & son
ophrabon de refinancement la plus récenta augmentte de 10 ponts Les dventuets s de prockdue ds
tecouvrement qui pouranent élra engagés par Sapien sont dus en oulrs, de piein diod, par le Client

57 Tout défaut e pmement le jour fiourant sur de plein droft la
possibié pour fa des lachures

Ivié dans fe cadre des prastations, Saplan se (éserve fa propréts des merchandises Jusgu'au palement dex
fctures, en principa! el inféréts, A défaut de palement & [échéance convanus, Sepian pourra reprendre kes
marchandres qunze s suiyee a date de récepfion dune misa en demeure infructieuse notdite per
LRAR. Les scomples
don aura béndfic le Chent Tot maboet qui serar dtkroré ou perdu pendant la durde du contrat fera
Tobjet dune ur won

5.8 En oulre, le Clen en sttualion de reterd de paiement est redevable de plein droit dune indemité forfaitaire
pour eia de racoinrament dont Je m fixé b 40 € HT par décret

ARTICLE 6 - RECEPTION / CONTROLE DE3 PRESTATIONS
Les Prestations peuvent fawe lobyet d'une réception ou conlréle contradictorrs

En cax de paseage multiien prévy au conirat, dbs lors que SAPIAN a réisé 2y moins deux passages ou
ent pour o bhgations, la

Sapitin laute tacité pour ramédier st manquement
terdit dintervenks ou de fave interveny un tiers sur _m e Le Client w'engage & laisser & Sapisn

Lo Cliant e peut pas miarveni 0u faits ifemvent un Sevs sur Is afe Sans avol préalablement fespacts les
obligatone gui préckdent

ARTICLE 7 - CONDITIONS DE LA GARANTIE DES PRESTATIONS

SAPIAN supporte Lne abigation de moyens

La reprise des Preslztons mrses en cause axchi les défaufs dus & Ia velusté des nmaliations, leur non-
eonformits wu cdglementations en vigue, leur défeut dentretien, la non-prise en compta dee préconsations
damélioration, Vintervention dun ers ou du Client avant qua SAPIAN n'ail pu constater la situalion, ansi que



